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He Whakarapopoto Whanui

Te Ahua o te Rangahau

| pataitia e te rangahau nei, He aha ngd uauatanga kua pa ki nga kaimahi e tautoko ana i te hapori,
he aha hoki te hangai o aua uauatanga ki té ratou oranga aG-hauora, a-papori ané hoki i te roanga
ake o te mate Kowheori-19? Kua purongotia hoki nga mahi i whaia ai e ténei hapori hei tiaki i to
ratou ake oranga, me te oranga hoki o a ratou kiritaki i te mate uruta.

Ko te ara rangahau i whaia ko téna o te whai wahi mai a te hapori me te mahi tahi a nga haumi
hapori e rua: Ko E t0 me nga uniana PSA. | whai wahi hoki tétahi whenu Maori ki ténei hinonga. E 91
katoa te hunga i uia i te roanga ake o te tau 2021, i ténei hinonga. Kei roto i ténei ope nga kaimahi 19
i tautoko i te hapori, 3, i noho hei kairangahau, hei kaiuru an6 hoki, ka mutu, i uiui ratou i étahi atu
kaimahi tautoko i te hapori. Ka ahu mai nga kitenga i ténei plrongo i nga uiuinga e 87.

Nga Mahi hei Tautoko i te Hapori

A-tirohanga whanui nei, kaore te manarite-kore a-tirohanga roa, a-piinaha hoki e rongo nei nga
kaimahi tautoko i te hapori e pa ki to ratou ake oranga, ki to te ope oranga noa iho, engari ka pa ki a
ratou kiritaki, ki 6 ratou whanau ano hoki i nga wa e tau ana te noho. Ka kino ké atu i te wa o te mate
uruta me éra atu o nga wa morearea i kaha ai te karawhiua o kaimahi tautoko i te hapori e te tiraru,
e te mahi, e nga haepapa hoki, ka mutu, i te nuinga o te wa, i paku nui ake, kaore ranei i nui ake nga
rauemi i hoatu ra ki a ratou téna i nga rauemi i hoatu ai i nga wa kaore e péna ana te morearea.

He mahi matatini ta te kaimahi tautoko i te hapori mahi hei tautoko i nga kiritaki e whanui ana nga
pakeketanga, nga momo tautoko me whai, nga momo ahuatanga hoki o te noho. Ko ta te kaimahi
tautoko i te hapori he kokiri i nga mahi i tutuki ai i nga tapuhi i nga wa o mua, a, e patata ana ta
ratou manaaki, ta ratou tautoko hoki i 6 te tinana wg, i 6 te tinana pilnaha hoki. E taratahi ana ta te
kaimahi tautoko i te hapori mahi i roto i nga kainga o te tangata i te hapori, ka mutu, kaore he kainga
rua, a, ko ratou anake hei toro atu ma a ratou kiritaki.

Te pdnga a te Kowheori-19

Na te Kowheori-19 i marakerake ai te kitea o te tGmatawarea o te mahi a te kaimahi tautoko i te
hapori me ta ratou takoha ki téna, ki téna, ki te hapori whanui ano hoki. Ki étahi, i mihia ratou, i
whakahthi ké atu hoki ratou i te huringa o te tlranga hei ‘kaimahi matua’ (essential worker), 3, téra
étahi o te hapori i kaha whakanui i nga kaimahi tautoko i te hapori i te noho rahui tuatahi. Kaore te
matatini o te mahi, o nga plkenga, o te mohio, o nga wheako hoki kei te hangai e whakanuia ana e
te hapori, e nga kaiwhakawhiwhi mabhi, i nga kaituhi kaupapa here an6 hoki.

| nui ake te pokea o te nuinga o nga kaimahi tautoko i te hapori i te karawhiunga o te Kowheori-19. |
taratahi te mahi a nga kaimahi tautoko i te hapori, ka mutu, kaore i rawaka te arahina o ratou e 0
ratou kaiwhakawhiwhi mabhi, e te kawanatanga hoki e mohio ai ki nga ara pai katoa e whakaruruhau
ai i aratou ano, i a ratou kiritaki hoki i te Kowheori-19. E papatoiake tonu ana ta ratou whai wahi atu
ki nga kakahu whakaruruhau whaiaro (PPE) kia haumaru ai ta ratou kawe i a ratou mahi, 3, i
morearea hoki te noho, otira i te timatanga o te mate uruta.

| iti ta nga whakahaere tuku i nga kupu arahi, i te tautoko ano hoki, otira i te upoko o te mate uruta. |
tokomaha nga kaimahi tautoko i te hapori i rongo i te mokemoke me te korenga o ratou i tautokona



e 0 ratou kaiwhakawhiwhi mahi, i mate hoki ratou ki te kuhu i a ratou and mo te whakatau i nga ara
pai katoa e haumaru ai ta ratou manaaki.

Kaore i tino whai hua ki te ahua o nga mahi a te kaimahi tautoko i te hapori nga kaupapa here a te
kawanatanga e hangai ana ki te whakamama i nga uauatanga ki te taha pitea, ki nga rangi watea mo
nga mauiuitanga, ki nga pinaha hoki hei tiaki i a ratou tamariki. Ahakoa i whakautea nga whakatau
me nga kaupapa here a te kawanatanga e nga kaimahi tautoko i te haporii te nuinga o te wa, i rongo
tonu te nuinga i te korenga o ta ratou mahi i tino whakautea, i tino whakaarohia hoki; me te aha, ki
étahi, i heke t6 ratou whakapono ki nga mana whakahaere me te tokonga o te whakaaro me kuhu
ratou i a ratou anod i te mahi.

Te Oranga o ngd Kaimahi Tautoko i te Hapori

Hei ta te plrongo mai a nga kaimahi tautoko i te hapori, e whai wahi atu ana nga aronga e whai ake
nei ki te oranga torowharahi:

e Te pai o te hauora o te tinana me te hinengaro (Te Oranga o te Tinana me te Hinengaro)

e Te pimau me te motuhake o te noho a-pitea nei (Te Oranga a-Ahumoni, a-Ohanga hoki)

o Te tautoko a-papori, tae atu ki te tautokona o te whanau, ki te whanaungatanga i te hapori, ki
te wa hoki mo te ngahau me te whanau (Te Oranga a-Papori)

e Nga hononga ki te taha wairua (Te Oranga o te Wairua)

e Nga taunga a-ahurea nei (Te Oranga a-Ahurea)

e Nga hononga ki te taiao (Te Oranga a-Taiao)

e Terongo ite matapoporetanga me te awhina atu (Te Whai Tikanga)

e Te korenga e hémanawa (Te tauritenga o nga ahuatanga katoa o runga)

Ko te whai tikanga tétahi wahanga tapua o te oranga ma roto i te mahi me nga kaupapa ngahau i te
ao o nga kaiuru. E hangai ana te whai tikanga ki ta ratou rongo i te take me te awhina i te tangata, i
nga hapori, i nga papori hoki. Ki te nuinga o nga kaimahi tautoko i te hapori, e whai tikanga ana te
tuku awhina ki te tangata i 6 ratou kainga.

Ko te mahi tétahi taupa tapua ki te oranga o nga kaimahi tautoko i te hapori. Ko ruha, ko wherd, ko
hahi hoki i pa kino atu ai ki to ratou oranga, téra hoki me te nui haere o te taratahitanga i te mahi, i 6
ratou kaiwhakawhiwhi mahi hoki. Na énei ahuatanga, na te kaha haere hoki o nga péhitanga a-putea
i te uruta Kowheori-19 i totoa ake ai te hekenga o te oranga o nga kaimahi tautoko i te hapori.

Te Oranga o ngd Kaimahi Mdaori e Tautoko ana i te Hapori

| uia nga kaimahi Maori e tautoko ana i te hapori i te taha auraki, kaua ko nga whakahaere Maori e
tautoko ana i te hapori. | rongo nga kaimahi Maori e tautoko ana i te hapori i nga ahuatanga me nga
taupa ki te oranga i korerotia ai e nga kaiuru whanui. I nui te korerotia o te hauora e nga kaimahi
Maori e tautoko ana i te hapori, me te korerotanga o te oranga hei ahuatanga torowharahi, e whai
wahi atu ana te hauora whaiaro (te oranga o te hinengaro me te tinana), te whanau me te ahurea (te
oranga a-papori, a-ahurea hoki), me te wairua (te oranga o te wairua).

Heoi, i rite tonu hoki ta nga kaiuru Maori korero mo te ahurea hei wahanga tapua mo te oranga, me
te pangia o a ratou mahi e te korenga o 0 étahi mohio ki ahurea ké. | kino te pangia o to ratou
oranga e te whakatoihara me te kaikiri, e te iti o t0 te kaiwhakawhiwhi mahi mohio ki te ahurea, o ta



te kaiwhakawhiwhi mahi tautoko, e nga anga manaaki, e nga anga tautoko noé te uru i kore ai ratou e
whai wahi atu ki te whakatinana i te huatau o te whanaungatanga e whakakaha ana i nga hononga
pai mo te oranga.

Te Whakaki i nga Aputa

| mate nga kaimahi tautoko i te hapori, 6 ratou whanau, 6 ratou hapori hoki ki te whai rongoa e tiaki
ai i te oranga o nga kaimahi me a ratou kiritaki i te mate uruta Kowheori-19. | pénei ai na te korenga i
kitea o nga kaimahi me ta ratou mahi, o te noho tautauamoa e hangai ana ki a ratou mahi, o teiti o
ta te kawanatanga me ta nga whakahaere tautoko i a ratou. E whai ake nei étahi o nga aputa i
rangona kua tautohua:

e Ko nga aputairoto i te tukunga o nga kakahu whakaruruhau whaiaro (PPE).

e Ko nga aputa i te manaakitanga o te oranga o nga kaimahi tautoko i te hapori, o 0 ratou
whanau hoki.

e Ko nga aputairoto i te manaakitia o nga kiritaki i te mate uruta.

| whakakiia énei ‘aputa’ ki nga mahi ake a nga kaimahi tautoko i te hapori, ki a ratou mahi whanui i te
taha o 0 ratou uniana, ki ta nga kaimahi tautoko whakahaere i a ratou ano i te mahi, ki nga kotuinga
i te hapori me nga whanau.

Nga Kupu Tohutohu

E whakakahangia ai, e tiakina ai hoki te oranga o nga kaimahi tautoko i te hapori me a ratou kiritaki,
he kupu tohutohu kua takoto i raro i €énei wahanga tapua e whai ake nei:

1. Te kotuinga o nga hoahoa torowharahi o te oranga e ahukahuka ana, e pupuri ana hoki i nga
Matapono o Te Tiriti o Waitangi.

2. Te hangai pl o te oranga i te whakawhiwhinga mahi me nga mahi kirimana.

3. Te marama ki te matatini o nga mahi a nga kaimahi tautoko i te hapori, me nga pikenga o aua
kaimahi.

4. Te Whanaketanga o te Rangai Whanui



1. He Whakatakinga

E mauroa ana te rongo a nga kaimahi tautoko i te hapori i nga dhuatanga kino o te mahi
(Ravenswood raua ko Douglas, 2017). | te 2017 Pay Equity Settlement (Te Manat( Hauora, 2020) i
kitea ai te iti o nga utu me nga arawatea ki te whakangungu ki nga kaimahi tautoko i te hapori i ahu
mai ai i te whakatoihara mauroa a-ira. Na ténei whakatoihara a-pinaha i heke ai te tirohanga atu ki
te mana o te t0, o te mahi hoki a te kaimahi tautoko i te hapori i Aotearoa. Kaore 0 ratou pukenga
me a ratou mahi i te kaha marama i nga taumata whanui, tae atu ki nga kaiwaihanga i nga kaupapa
here. Ka tapiri atu ki te manarite-kore a-ira te timatawarea o €nei kaimahi me a ratou mabhi, i a
ratou e kawe ana i a ratou mahi i nga kainga timataiti o te tangata. Ko te hunga e manaakitia ana e
ratou te hunga whakaraerae ake i to tatou ao - i heke ai te tlinga he kore no ratou e watea ki te
mahi, e watea ranei ki te manaaki i a ratou ano.

Kei te takiwa o te 11% te hunga Maori i te rangai kaimahi tautoko i te hapori e ai ki nga hangapori o
nga mema PSA, e hangai ana hoki ki nga raraunga i te karangatanga o te rangai hauora me te
awhina a-papori (McClintock ratou ko Stephens, ko Baker, ko Huriwai, 2019). Matua r3, téra étahi
taunaki o te whakatoihara a-plinaha, na runga i ta nga whakahaere Maori ki mai e iti iho ana te
taumata o te tukua o nga patea ki a ratou, téna i étahi atu whakahaere (Home and Community
Health Association ratou ko Lattice Consulting, 2018). E kitea ana i konei, i runga i te manarite-kore
a-ira i te whakahaerenga o te hauora, he manarite-kore kaikiri hoki kei reira me te iti iho o te aro atu
ki nga haepapa i raro i Te Tiriti o Waitangi. M0 nga kaimahi Maori e tautoko ana, e nui ana te
tUponotanga ka kino ké atu te manarite-kore na te mauroa o te rahua o te plnaha ki te tiaki, ki te
whakakaha hoki i to ratou oranga i te mahi. Ki a ngai Maori, ka kino ké atu énei take na te waimeha o
nga take ahurea i roto i ta te Pakeha titiro. Na reira, i ténei hinonga i whai reo ai nga kaimahi Maori e
tautoko ana i te hapori ki te wahawaha i 6 ratou awangawanga, ki te whai hua hoki ta ratou
waihanga i 6 ratou ake rongoa.

Ko te ara rangahau i whaia ko téna o te whai wahi mai a te hapori me te mahi tahi a nga haumi
hapori e rua: Ko E tl me nga uniana o Te Pliikenga Here Tlkanga Mabhi (PSA), ko a ratou mema
kaimahi tautoko i te hapori hoki. Ka whakanui te whai wahi mai a te hapori ki nga rangahau (CBPR) i
te hononga i waenga i te hapori me nga haumi pimatauranga, me te rangahau whai hua (Nicolaidis
raua ko Raymaker, 2015). | kimi kaiuru nga haumi no te uniana na te toro atu ki nga mangai me te tiri
i nga whakatairanga rangahau ki nga kotuinga mema. | whaia hoki te ara o kaiuru e kimi kaiuru ana,
a, téra etahi kaiuru i tuku i te rangahau ki étahi atu kaimahi tautoko.

He mea arahi te whenu Maori o ténei rangahau e tétahi kairangahau Maori, e Takuta Amber
Nicholson, i whakahaerehia ngatahitia ki te taha o nga kaiuru rangahau Maori, 3, ko tétahi o te ope
ra he mohio ki te reo Maori, me te noho hangai ki nga matapono o te Kaupapa Maori. Na konei i
maohio pd ai to matou tima i tika to ratou mohiotanga ki te ahurea hei toro atu, hei tirotiro, hei
whakamana hoki i nga wheako o nga kaiuru i te horopaki o te rangahau. | whai nga uiuiite ara o te
tito ngatahi i te korero (Bishop, 2008), ar3, te ara e mahi tahi ai te kaiuru e whai wahi atu ai te
tangata ki te tuku, ki te waihanga ngatahi i ana korero, i ona mohiotanga ki te ahurea e tika ana. |
nga uiui i te taha o nga kaiuru Maori, i whai wahi atu ai nga huatau Kaupapa Maori, pénei i te
karakia, i te mihi, i te whakamahia o te reo Maori. | hui a-tinana i nga wa i ahei téna mahi, engari i
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runga i nga panonitanga o te wa i te taha ki te mate uruta me te noho a étahi kaiuru ki nga takiwa
taiwhenua, i karawhiua te nuinga ma te huitopa me te waea.

| nui ake te wero o te kimi kaimahi Maori e tautoko ana i te hapori i téna i whakaarohia ai. Na te
tokoiti pea o nga kaimahi Maori e tautoko ana i te hapori kei roto i te uniana, na te tokoiti ranei/hoki
o nga kaimahi Maori e tautoko ana i te hapori kei te mahi i nga whakahaere e hangai ana ki nga
haumi uniana. Kaore i hangai ta ténei mahi rangahau toro atu ki nga Whakahaere Hauora Maori; a
haere ake nei i nga mahi rangahau, ka noho matamua te noho hei haumi mo nga Whakahaere
Hauora Maori e kaha ake ai te toro atu ki nga kaimahi Maori e tautoko ana i te hapori.

E 91 katoa te hunga i uia i te roanga ake o te tau 2021, i ténei hinonga. | roto i te whenu Maori, katoa
nga kaiuru 14 he wahine, ka mutu, he pahake te nuinga: tae atu ki nga kaiuru e whitu i waenga i te
45 me te 64 tau te pakeke, e rua i 44 tau, i raro iho ranei (kaore éra atu i tohu i to ratou pakeke). E
waru nga kaiuru Maori i mahi i roto i nga kainga, i nga hapori hoki, e rua i nga mahi tautoko i te
hunga hau3, e rua hoki i whakahaere ké. E waru o nga kaiuru i mahi i nga whakahaere huamoni, e
ono hoki i mahi i étahi atu whakahaere monihua-kore rereké. Kaore tétahi o nga kaiuru Maori i mahi
i roto i nga Whakahaere Hauora Maori. Kua whakamaoritia nga kérero o nga kaiuru Maori.

He mea whakaae te taha matatika i ténei hinonga e te AUT Ethics Committee.

E arotahi ana ténei katd o te plrongo ki te oranga o nga kaimahi Maori e tautoko ana i te hapori. Mo
nga parongo mo te hinonga whanui, ténj, tirohia te:

Ravenswood, K., Nicholson, A., Hurd, F. Ewertowska, T. Fromm, A., McCully, K., Woolley, M. and The
Participant Researchers (2022). The Wellbeing of Community Support Workers During the Covid-19
Pandemic. AUT. Auckland, New Zealand.

ISBN: 978-1-99-101100-8 (hard copy), 978-1-99-101101-5 (PDF)



2 Te Oranga o nga Kaimahi Maori e Tautoko ana i te Hapori

2.1  Te Tautuhinga o te Oranga o nga Kaimahi Maori e Tautoko ana i te Hapori

| rongo nga kaimahi Maori e tautoko ana i te hapori i nga ahuatanga me nga taupa ki te oranga e
orite ana ki éna i whakapuakina ai e nga kaiuru whanui, pénei i te whai tikanga, i nga kotuinga
tautoko, me te taratahi o te noho. Heoi, i rite tonu hoki ta nga kaiuru Maori korero mo te ahurea hei
wahanga tapua mo te oranga, me te panga kino o te korenga o 0 étahi mohio ki te ahurea ki a ratou
mabhi.

| nui te korerotia o te hauora e te tokomaha nga kaimahi Maori e tautoko ana i te hapori, me te
korerotanga o te oranga hei ahuatanga torowharahi, e whai wahi atu ana te hauora whaiaro (te
oranga o te hinengaro me te tinana), te whanau me te ahurea (te oranga a-papori, a-ahurea hoki),
me te wairua (te oranga o te wairua), a, téra €tahi i korero mo Te Whare Tapa Wha (Durie, 1985).

Ki taku titiro, e hangai katoa ana te oranga ki te hauora me te whakatairitenga me te whai
wa ki te whakatutuki i 6u ané pirangi, me 6 te whanau pirangi. (P7)

Ko te noho ora, me te whai wahi mai o te Whare Tapa Wha, ara, tétahi o aku tino tauira o te
hauora, me ki. Na te mea ména kei te tika taku oranga, kei te tika au. Ko te tika o te taku
wahi me te méhio ménd au ka haere ki te mahi, @, kGore au i te mauiui, kGore au i te ngenge,
kaore oku paku mate, kei te tika aku kai - e nui tonu ana nga Ghuatanga e hangai ana ki
téna. (P8)

| kaha ake te korero kau noa a nga kaimahi Maori e tautoko i te hapori mo te wairua, tae atu ki tona
wabhi i roto i to ratou oranga.

A-wairua nei, ko te méhio kei te ara tika au e méhio pi ai au kei te haumaru taku kawe i Gku
mabhi. Ko te mohio pi ména au me whakata, ka pénd taku wairua, a, ka noho watea au i
waenganui kia td ki muri i ngé wa taumaha i te mahi, otira@ ngad wa e ngaro atu ana aku
kiritaki, i nga@ whanuitanga hoki o taua ngaro atu, téra ranei ko te matenga, téra ranei ko te
noho ki nga taiwhanga manaaki mauroa, téra ranei ko te neke atu i te takiwa e noho tahi ai
me te whanau. (P8)

Téra étahi i korero mo to ratou hononga ki 6 ratou tipuna e manaaki tonu ana i a ratou, 3, téra étahi
atu i korero mo o ratou hononga a-wairua ki nga tangata e manaakitia ana e ratou:

Ka wehe kau ana i te whare o taku kiritaki, katahi na au ka ahua ki atu, téna, e te Atua,
tiakina ténej tangata, ka wehe atu au, ka tae atu ai ki te haurua tuarua o te rori, a, e akiaki
tonu ana au i a ia kia tiakina ia; kdore e tau ana tana noho (P54)

2.2 Te Ahunga Oranga: Te Ahurea
He wahanga nui te ahurea no te oranga o nga kaiuru Maori, téra étahi i korero mo ta to ratou
Maoritanga whakakaha i a ratou mahi.

E whakapono ana au ka tiaki aunoa 6 tatou uara, 6 tatou tikanga, G tatou mahi i te tokomaha
o ngdi Maori, ahakoa pea té aro i a ratou. (P74)

Ki 6 whakaaro, kua pa to tu hei Maori ki to oranga? Ehara. 100%. Ki a au, nd kond au e kite
nej i te hiranga o te whanau. (P76)
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Téra étahi Maori e whaiti ana te mahi ki te manaaki i te hunga e whakahemohemo ana, engari ahakoa
i korero etahi mo ta ratou aro ki te hunga e ora ana, na to ratou ahurea i taunga ai ratou ki nga
ahuatanga o te mate.

Ki 6ku whakaaro, mé matou ngadi Mdori, he kaha kei roto i a matou, ka noho hei oranga
ngakau ki ngd@ whanau e kimi toka ti moana ana, e kimi whakatitinatanga ana, ka awhina
ana koe i a ratou i te pito whakamutunga o té ratou ao. (48)

I ngd wa o mua, i mua i taku ta hei tapuhi, i mahi ai au i te pari pairuri, me te mahi ki te
hunga e whakahemohemo ana, na te mea i Ghua tipu matou me 6 matou pakeke. Na reira i
madori noa. (P54)

2.2.1 Te Aroa ki te Ahurea i te Mahi

Ehara i te mea he whakahirahira kau noa te ahurea ki te oranga o te tangata, engari i kaha ta te
tokomaha o nga kaimahi Maori tautoko i te hapori korero mo te hiranga o te ahurea ki a ratou kiritahi.
Na te taupiri o te ahua o te mahi tautoko i te hapori, he haepapa kei roto moé te whakaute i te mana o
te tangata e manaakitia ana e ratou.

Ki 6ku whakaaro, ko te titohu me te whakaute i te taha ahurea o te tangata - kdore au i te
takahi i éra atu tangata. E whakahirahira noa ana te ahurea ki a au. N@, inara ngd whakapono,
me aua momo mea, a, me tiatohu téna na te mea kei roto koe i tona kainga. Na reira ki te kore
e taea e koe te tiitohu ténad, kaua e kuhu i té ratou kdinga. (P48)

Ki a au, i rangahaua kia mohio ki nga Ghuatanga tapua e kore ai au e taka ki te hé ka kuhu ana
i te kiiaha. (P76)

Téra étahi kaimahi Maori e tautoko ana i te hapori i korero mo te rite tonu o te tonoa o ratou kia
tiakina nga kiritaki e kiia nei e te whakahaere he ‘wero’. | korero énei kaimahi tautoko mo te hiranga
o te mohio ki te ahurea hei wahanga tapua mo te mahi ki nga kiritaki.

Na, he kiritaki au e tino whakaraerae ana, a, kdore e tika ana te tiakina o ratou, ka mutu, kua
renarena te taukaea i tétahi aronga ke, na te mea, G-ahurea nei, e mohio ana koe ki te hiranga
o te whanau ki a ratou. (P48)

Ki a au, he ara te mahi ki a au hei kimi i nga tangata e pirangi ana ki tétahi atu mea. Koia taku
tirohanga ki aku mahi. | aku mahi, ka whakapa mai ména e uaua ana tétahi tangata, na te
mea kdore au i te kite atu i a ratou hei wero. Ka kite au i a ratou e pirangi ana ki tétahi mea
rereké... A, ka tukua mai e ratou tétahi ika haehae kupenga, engari ké ia, me rereké té marama
ki a ia. Me rereké to kawe i Gu mahi. (P76)

Kua paorooro i nga kaimahi Maori e tautoko ana i te hapori te pirangi ki nga kotuinga mahi tautoko
hei wahanga tapua mo te oranga, engari téra étahi i korero mo te tapua o te mohio o 6 ratou hoamahi
ki nga huatau ahurea:

Ind te pai ténd ahutanga, na te mea i kérero mo te mahi mé te toru hdora. | korero mo te
mahi, @, i korero mé énei kaupapa katoa. Ka mutu, e tau ana taku mauri i te korero ki tétahi
e mdarama ana ki ngd ahuatanga. (P48)
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2.3 Te Ahunga Oranga: Te Whanaungatanga

He nui te hunga i tihono i te oranga ki te whai tikanga o te mahi, engari i rite tonu te korero hangai ki
to ratou hononga ki a ratou kiritaki, hei whanau ratou ki a ratou, 3, téra etahi i tae atu ki nga tangihanga
me nga kaupapa a-whanau:

Ko ténei kupu te ‘kiritaki’, he kangakanga ki a au ... Na te mea e rongo ana au i ta ratou noho
hei nama noa iho. He tangata noa iho ia e tika ana kia - kdore au i te moéhio, he uaua te
whakakupu. Ka eke ana to noho tahi me tétahi ki tétahi wa, ka noho ratou hei whéanau mau.
(PR15).

Ka rongo koe i td noho hei wahanga i té ratou whanau na te mea e matamua ana ko te
whakapono me t6 tika, me to pono, G, ko énei koroheke - he whakaraerae, e 100% ana ta ratou
whakawhirinaki atu i a koe, ta te whanau péna ané hoki. (PR6)

| kaha te korero a nga kaimahi Maori e tautoko ana i te hapori mo t6 ratou tranga mo te taha ki te
whakamana, ki te whakakaha hoki i te mana motuhake o nga tangata e tiakina ana e ratou:

Ka timata ké au me étahi paku mahi whanaungatanga, @, he Gwhina nui téra. Koia pea te
mahi pai katoa. Ko te ngana ki te whakatau wawe i a ratou, inara, kei te horoi koe i a ia i te
hirere, a, ka mate koe ki te kuhu i te hirere i tona taha i muri pea i te torutoru miniti whai i
muri i té tae atu. Na reira he hiki kau noa i té ratou mana. (P7)

2.4 He Taupa Oranga: Te Whakatoiharatanga

| rongo nga kaimahi Maori e tautoko ana i te hapori i te nuinga o nga take whanui e orite ana ki nga
kaimahi whanui e tautoko ana i te hapori i korerotia ai i ngad wahanga o mua, pénei i te paunga katoa
o te kaha me te ruha. | apitihia ki énei whakaahoteatanga te rongo a étahi o nga kaimahi Maori e
tautoko ana i te hapori i te kaikiritanga:

I ahu keka katoa [ahau]. | a au étahi kiritaki i tino kaikiri, a, ka maniheko katoa ratou. | tua o
Tawauwau ta ratou i pirangi ai i a koe, @, i taumaha rawa téra. Te taumaha hoki. (P54)

Kaore i rite te pokapd waea kia urupare ki éra take katoa. He take whakahirahira éra...Engari
e ngana noa ana ratou ki te tuku i a matou ki nga mahi, ki 6ku whakaaro, e noho whakaraerae
ana ki te whakatoihara me aua momo mea. (P68)

Hei tapiri ake, i korero nga kaiuru Maori mo te maharahara ki te iti o nga kaimahi Maori i roto i te
rangai whanui, ka mutu, i whakataumaha ake téna i aua take na te iti o nga kotuinga tautoko me te
maramatanga.

2.5 He Taupa Oranga: Te Iti o te Tautoko me te Marama mo te Ahurea i
nga Whakahaere

| korero nga kaimahi Maori e tautoko ana i te hapori mo te iti o te mohio ki te ahurea me te
whakangungu kia whakatau i nga take ahurea.

Engari, kaore te pakihi e tuku ana i téenG momo whakangungu. Ka kore ranei, i a matou e tukua
ana ki tétahi tangata, e whakamaohiotia mai matou ki ngd kaupapa e hangai ana ki te ahurea.
(P76)
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| kaha korero tétahi o nga kaiuru mo te iti ake o te tliponotanga ka tautokona nga hapori Maori i étahi
o nga rohe, na te iti o nga whakahaere Maori, téra me te iti o te mohio o nga whakahaere o naianei ki
te ahurea:

Kdaore e rawaka ana te pirangi o ngd whakahaere ki te urutau ki nga pirangi o ngdai Mdori, o
ahurea ké atu ranei, a, e rongo ana a ngai Mdaori i ténd. Na reira ko érd ngd momo kérero kua
kérerotia e matou ko ngad uri o te hapi o te takiwa - e nga kaumatua né te hapd o te takiwa,
ara, ki te kore e whakaea i nga pirangi, me tuwhera ranei té kdinga ki téna? (P7)

Tera étahi kaimahi Maori e tautoko ana i te hapori, na runga i te pirangi kia whakaarohia te ahurea,
kua tono kia tukua tuatahitia ratou ki aua momo mahi. Manohi and ranei, kua mea atu ki te pokapi
waea kaore i te tika téna momo hononga.

Kua auau taku ki atu kdore i te tika taku haere inG hoki kei te kaha taku méhio ki 6 ratou
whanau, kei te hangai ranei taku maéhio ki te tangata, nd reira kdore i te tino pirangi au ki te
haere ki reira, ka mutu, he Mdori ratou e kaha ana te whakahoki kérero ki te waea. (P68)

Heoi, na runga i te iti o te korerorero me te whakariterite i waenga i nga kaimahi, nga
kaiwhakahaere, nga kiritaki hoki, me te tokoiti o nga kaiwhakahaere tautoko Maori me nga kaimahi,
kua iti noa iho te whakarite i nga kaimahi Maori e tautoko ana i te hapori ki te taha o nga kiritaki me
nga whanau Maori.

2.6 He Taupa Oranga: Te Whakamakiki o nga Rohenga Ngaio

| rongo i te wairua, i nga kaiuru Maori, ko te roherohenga ngaiotanga e kiia ana i te hononga a-mahi i
waenga i te kiritaki me te kaimahi tautoko tétahi whakaritenga kaore i hangai ki te matatikatanga o te
whanaungatanga hei whakatairite i te tika a-oranga o te whanaungatanga.

Na te mea kia méhio mai koe, ména ka ki mai koe kua whakawhiti au i tétahi roherohenga
ngaiotanga, engari, e mau tonu ana te mana o te tangata, Pakeha mai, aha atu ranei mai, a,
kua tika to whakaawenga, kua angitu, kua eke hoki ratou. (P74)

I téna tikanga, kua mahi noa matou i nga mahi kei te mahere manaaki, engari kei ké atu a
matou mahi i ténd na te mea kdore he tangata atu and i to ratou taha. Kaore i reira te
whéanau... Ka mutu, kei te - kei te tangi nga kiritaki - he roimata kua puta - kaua. Ana, kei te
pai, Nan. Ae. (PR6)

2.7 He Whakarapopoto

Ahakoa i korero te nuinga o nga kaimahi Maori e tautoko ana i te hapori moé nga ahunga me nga take
oranga orite ki €ra i rarangi mai i te wahanga 5.0, ko te ahurea tétahi ahunga atu ano e noho tapua
ana ki te oranga. Heoi, na ténei i puta ai te rongo o te whakatoiharatanga me nga pohéhétanga
ahurea. Kei te kapi i ténei korero a tétahi o nga kaiuru étahi o nga take tapua ki te oranga o nga
kaimahi Maori e tautoko ana i te hapori, me te panga o nga mahere ahurea kaore i arohia ki nga
kaimahi Maori e tautoko ana i te hapori, e kore ai ratou e eke ki te taumata ka taea:

He wero i 6na wa, ki nga kaimahi Maori, otira i nga wa kaore 6 ratou kaiwhakahaere i te
mdarama ki a ratou... Ka kdraruraru a ngai Mdaori i ténd me nga ahuatanga ka pa ki a ngai
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Maori— ka hoki noa atu — ka tGmatawarea haere, ka hoki noa atu me te kore e tuku i 6 ratou
whakaaro, ka koke noa — ka mahi i nga mahi; ka koke noa i G ratou mahi; ka mahi noa i a
ratou mahi; ka whakatutuki i ngd mahi matua noa iho e tika ana e kore ai 6 ratou hdora e
arohia. Ae, kdore hoki téna i te whakatipu, i te whanake hoki i 6 tatou tangata ména he
kaimahi péna noa ratou. (P74)
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3 He Whakakapi

| pataitia e te rangahau nei, He aha nga uauatanga kua pa ki nga kaimahi e tautoko ana i te hapori,
he aha hoki te hangai o aua uauatanga ki té ratou oranga aG-hauora, a-papori ané hoki i te roanga
ake o te mate Kowheori-19? | whakakaha hoki nga uauatanga kua pa ki nga kaimahi tautoko i te
hapori i roto i nga tau e rua i te upoko o te mate uruta Kowheori-19 i nga uauatanga o te mahi i kino
ké me te korenga o nga mahi a ténei rangai mahi i kitea. | kitea e te rangahau nei te iti o te
maramatanga ki nga ahuatanga o nga mahi tautoko i te hapori e noho tliapapa ana ki nga urupare a
te kawanatanga ki te Kowheori-19. Kaore i tika ta énei urupare hapai i nga kaimahi tautoko i te
hapori, ka mutu, i ona wa, i nui ake te traru ki énei kaimahi me a ratou kiritaki ahakoa kaore he take
kia péra. Mo nga kaimahi tautoko, ko étahi o nga turaru ko te pangia o te Kowheori-19, ko te tukino
atu a nga kiritaki me 6 ratou whanau, ko te whakarahinga o te tdraru ka whara, ko te tapua o te
tdraru ki te hauora a-kare a-roto me te hauora hinengaro na te nui o te noho taratahi me te iti o te
tautoko i te wa o te mate uruta.

| nga tau e rua i te upoko o te mate uruta, ko nga take matua i mimiti ai te oranga o nga kaimahi
tautoko i te hapori ko te iti o nga kotuinga tautoko i te mahi; ko te roa o nga haora mahi, ko te
taratahi hoki o nga whakaritenga rarangi kaimahi (tae atu ki nga tikanga arai i nga mate rere) i kore
ai ratou i toro atu ki nga whanau, ki nga hoa, ki nga tautoko hoki i roto i te hapori. Ko tétahi o nga
ahuatanga whakahirahira, he tamariki a €tahi o nga kaimahi tautoko i te hapori, ka mutu, i
whakataumaha te korenga o nga pinaha tiaki tamariki a te kaiwhakawhiwhi mahi me te
kawanatanga i te oranga o 0 ratou whanau. Me te mea hoki, na te iti i nga kupu awhina me nga kupu
arahi e rite tonu ana te ahua mai i nga kaiwhakawhiwhi mahi me te kawanatanga mo te haerenga
tonutanga o nga mahi tautoko i te wa o te Kowheori-19, i panekeneke ai te ahuatanga o te taha
plUtea o nga kaimahi tautoko i te hapori, ka mutu, i nui te powaiwai o nga haora mahi.

Mo nga kaimahi Maori e tautoko ana i te hapori, kei te hangai aua taupa oranga orite ki a ratou,
engari me tapiri ki téra te tino korenga o te tautoko mo to ratou oranga a-ahurea me téna o a ratou
kiritaki. Waihoki, ko te korenga o nga kaiwhakawhiwhi mahi me nga anga pitea e ahukahukaite
awhina a te Maoritanga o te tangata hei tautoko, hei manaaki hoki, ko te tokoiti hoki o nga kaimabhi
Maori e tautoko ana i te hapori i roto i te kotuinga whanui o nga kaimahi tautoko i te hapori, ko te iti
hoki o te arohia, o te whakaritea ranei o nga pukenga o nga kaimahi tautoko ki nga kiritaki e pirangi
tautoko a-ahurea ana. E tohu ana énei uauatanga i te korenga o nga anga pitea me nga anga
whakahaere mo te mahi tautoko i te hapori e whakatutuki i nga haepapa i raro i te Tiriti o Waitangi,
ka mutu, pénei i téna e takoto ana i raro iho nei mo te taha ki nga kaimahi tautoko i te hapori
whanui, ko te iti o te patea ki nga mahi tautoko i te hapori, ko te hangai kau hoki o nga ara tiaki a te
Pakeha ki te oranga o te tinana, té whakatutuki ké ai i te oranga torowharahi me nga pirangi tautoko
torowharahi o nga kiritaki.

Ko tétahi o nga taupa tapua ki te oranga o nga kaimahi tautoko i te hapori ko te ruha, ko te wherd,
ko te ahotea hoki. He take ténei i mua atu i te mate uruta, kua ahu mai i nga ahuatanga mahi i
korerotia i mua: ko te roa o nga haora mahi (ahakoa te wewehe o nga rangi mahi); ko te panekeneke
o nga ahuatanga ki te taha ptea; ko te korenga i mohio ki nga haora mahi; ko te korenga o nga
paramanawa me nga rangi watea; ko te iti o te wa ki te taha o nga hoamahi me nga kaiwhakahaere,
wa whanaungatanga mai, wa okawa mai. Waihoki, i iti, i kore ranei te tautoko i a ratou hei whakatau
i téna taumahatanga ki nga kare a-roto i hangai ki nga mahi tautoko i te hapori, tae atu ki te rohi, ki
te kaikiritanga, ki te tokino a nga kiritaki i roto i te wahi mahi, me te plinaha mahi kaore e tuku pitea
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ana, kaore hoki e whakatairanga ana i nga anga torowharahi o te manaaki me te tautoko. He pénai
te nuinga o nga rangai manaaki, kei te kaha te whirinaki atu o te ahumahi ki te whangaihia o te
wairua o aua kaimahi e nga mahi manaaki hei pupuri i nga kaimahi pai. Manohi ang, ko taua
whangaitanga wairua tonu e pau katoa ai te kaha, e ruha katoa ai nga kaimahi. Ahakoa te tiwhana a
nga whakahaere kia whakatauria nga taiapa ngaiotanga hei whakaruruhau tahi i te kiritaki me te
kaimahi, i te nuinga o te wa, kaore téna i te hangai ki te hononga ki te tangata e tika ana mo taua
momo manaaki taupiri.

Ka eke ana te mate uruta Kowheori-19 ki tona tau tuatoru, kaore ano nga take e pa tonu ana ki nga
kaimahi tautoko i te hapori i te roanga o te mate uruta kia mimiti. Me whawhai tonu nga kaimahi me
0 ratou uniana e whai ai i nga PPE e tika ana he kore no tétahi pltea i tohua ka hiki mai ana nga here
Kowheori-19. Ko te nuinga, ko te katoa ranei, o nga take oranga kua tautohua i ténei pirongo he
take e tika ana pea kia kiia he take hauora me te haumaru i roto i te wahi mahi, e tika ana hoki kia
whakatutukina hei wahanga mo nga mahi whanui a te kaiwhakawhiwhi mahi: ko te ahotea, ko te
wherd, ko te whakaweti, ko te whakatiwheta, ko te kaha haere o te tiponotanga ka whara na runga
i te nui o nga mahi me te mahi tautauamoa e kapi katoa ana i te Workplace Health and Safety Act
2015. Ahakoa ka ngakau mahaki, ka pai noa iho ranei te tangata i nga wa whawhati tata, i nga wa
poto hoki, he mate mauroa te iti o te manaakitia, o te ahukahukatia hoki o nga kaimahi tautoko i te
hapori ki to ratou oranga, ka mutu, ko te ahua nei, kaore i te whakatikaina e nga kaituhi kaupapa
here i te wa i tuhia ai ténei purongo.
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4 Nga Kupu Arahi

Katoa mai nga kaimahi tautoko i te hapori i tautohu i te oranga hei huatau torowharahi e kapi ai nga
wahanga o te taha wairua, o te taha papori, o te taha pdtea, o te taha hinengaro, o te taha oranga a-
taiao, o te taha whai tikanga ano hoki. | te nuinga o te wa, ka pa kino a ratou mahi ki to ratou oranga.
Waihoki, ka nui ké atu te uauatanga ki te oranga o nga kaimahi Maori e tautoko ana i te hapori, tae
atu ki te korenga o ratou e mahi i roto i nga whakahaere e tautoko ana i te ahurea, e manaaki atu ana
i te ahurea o te tangata. Ngangahu ana te korenga o nga plinaha, i te taumata o te whakahaere me te
rangai whanui, e whakatutuki i nga matapono i raro i Te Tiriti o Waitangi.

E whanui ana nga panonitanga i roto i énei kupu arahi ka taea i te taumata o te wahi mabhi, o te
whakahaerenga, o te rangai, o te hapori ranei. He kupu arahi hoki énei ka taea i te wa poto, 3, téra
hoki étahi me tutuki i te wa roa. E hangai ana énei kupu arahi ki nga take tapua kua tohua i nga
kitenga o ténei purongo.

1. Te Kotuinga o nga Anga Torowharahi e Hangai ana, e Whakamana ana hoki i
nga Matapono o Te Tiriti o Waitangi

Te Whainga: He rangai a-Tiriti e pudwai ana, e tika ana te manaakitia G-torowharahi nei, G-ahurea
nei hoki o nga kiritaki Mdori me nga kaimahi Mdori e tautoko ana.

1.1 Ka kotuia nga anga torowharahi o te manaaki e whai wahi atu ai nga huatau Maori o te
oranga, a, e hangai pl ana ki te tino rangatiratanga mo nga kiritaki, mo 6 ratou whanau, mo
nga kaimahi tautoko ano hoki.

1.2 Ka whai wahi nga whanau ki roto i te whakaritea o nga mahere manaaki; ka kitea te tiranga
me nga pirangi o te whanau o te tangata e manaakitia ana i roto i nga mahere manaaki; e
whai wahi atu ana nga kaimahi tautoko i te hapori, i nga wa e tika ana, hei wahanga mo te
whanau.

1.3 I roto i nga tikanga kirimana me te tuku pitea, me matamua ko nga whakahaere e Maori
ana, e tautoko ana hoki te hapori e reo Maori ana, e matamua motuhenga ana ranei Te Tiriti
i roto i a ratou kaupapa here me a ratou mabhi.

1.4 Me rite tonu te watea o nga ratonga tautoko i te hapori e whakahaerehia ana e ngai Maori
puta noa i te motu.

1.5 Me watea puta noa i te motu nga whakangungu mo Te Tiriti o Waitangi me nga tikanga
Maori; me whakangungu i nga kaiwhakahaere, i nga kaiwhakarite, i nga kaimahi tautoko
hoki, e mohio pai ai ka taea e nga kaiwhakahaere nga kaimahi tautoko Maori te whakatitina.

1.6 He paerewa mabhi i te motu whanui mo te whakangungua o te rangai tautoko Maori me te
whakaritea o nga tautoko i te hapori ki nga kiritaki Maori, 3, ka aroturukina e tétahi tima
motuhake e whakahaerehia ana e ngai Maori me tétahi pito whakapanga a-motu, me tétahi
kotuinga hoki o nga kaimahi Maori e tautoko ana i te hapori (tirohia hoki te kupu arahi 3.4
me te 4.1)
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2. Te Whakawhiwhi Mahi me te Mahi Kirimana e Hangai Pl ana ki te Oranga

Te Whainga: E rongo ana nga kaimahi tautoko i te hapori i te uara o a ratou mahi, i te noho o toé
ratou ané oranga hei wahanga matua mé nga hapori e manaakitia ana e ratou.

2.1 Ka whai nga kaupapa here o te oranga a te wahi mahi i te ara torowharahi mo te oranga; e
hangai ana ki to te tangata katoa, tae atu ki tona hauora a-hinengaro, a-kare a-roto, a-tinana
hoki; ki te whanau whanui me nga kotuinga hapori o nga kaimahi tautoko i te hapori; me te
pdmau o te taha patea.

2.2 Te whakarite mahi hei whakaheke i te taratahitanga.

Kia ukiuki nga haora mabhi i te nuinga o te wa, té noho wehewehe ké ai o nga haora mabhi.
Kia whakaritea nga rarangi kaimahi kia watea nga kaimahi tautoko i te hapori i ia wiki, me
nga wikéne i nga wa e ahei ana.

Ka whakangungua, ka tautokona hoki nga kaiwhakarite kia whakaritea nga rarangi kaimahi
e hangai ana ki nga matea o nga kiritaki me nga pikenga o nga kaimahi tautoko i te hapori,
me te tautoko a nga pimanawa rorohiko e whanui ai te titiro ki nga kaimahi tautoko i te
hapori me a ratou kiritaki.

Kia whakarite nga kaiwhakawhiwhi kia rite tonu te whai wahi a nga kaimahi tautoko i nga
hapori ki a ratou ano, mo nga take mahi (pénei i te tiritiri parongo, i te whakangungu, i te
whakarite manaakitanga), mo te whakakaha hoki i nga hononga puta noa i te hapori o nga
kaimahi tautoko.

2.3 Te whakaheke o te panga o te ruha me te wher ki nga kaimahi tautoko i te hapori.

E watea kau ana nga kaitohuora e mohio ana ki te kohuki (kei ko atu i nga hotaka tautoko
i nga kaimahi e watea ana inaianei) ki nga kaimahi tautoko i te hapori katoa, otira éra e
hangai ana ki nga kaitohura mo te rohi, mo te kaikiri, mo te tukino i nga kaimahi tautoko i
te hapori i nga wahi mabhi.

Kia whakatakina ki te rangai te rite tonu o te arahina, o te whakahaerenga, o te
wanangabhia e te tima, 3, kia whai wahi hoki ténei ki roto i te anga putea.

Kia whai wabhi ki roto i nga whakangungu mo te hauora me te haumaru i te wahi mahi te
rite tonu o te whakangungua mo te whakahaere i nga ahuatanga matatini, me te arahi i
nga whanonga uaua o nga kiritaki.

Kia whawhati tata te kokiritanga o te rangahau me te waihanganga o nga kaupapa here
mo te putanga me te panga o te tlkino i roto i te wahi mahi ki nga kaimahi tautoko i te
hapori.

2.4 Kia pumau te putea o nga kaimahi tautoko i nga hapori i roto i nga anga pltea, me nga anga
whakawhiwhi mahi.

Me tautoko nga mahi tuku pldtea me nga mahi whakawhiwhi mahi kia rite tonu nga haora
mabhi e kore ai e powaiwai, e whaiora hoki te utu a-wiki.

Me whakahoki i nga pltea mo nga utu katoa e hangai ana ki te mahi i a ratou mahi, tae
atu ki nga maero ka haerehia kia hangai ki éra atu o nga paerewa kawanatanga, ki te inihua
me te whakatikahanga o te waka, ki te tukunga ranei o tétahi waka pakihi, o tétahi waea
mahi me te utu hoki i te ipurangi.
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2.5 Kia totopl te tukuna o nga rauemi me te tautokona o te hauora me te haumarutanga i te
wahi mahi.

e Kia rawaka te tukunga o nga PPE e kounga ana ki nga kaimahi tautoko i te hapori.

e Kia totopd nga mahere manaaki, e tautohu ana i nga tlraru e hangai ana ki nga kiritaki, ki
0 ratou whanau, ki 0 ratou kainga, ki 0 ratou whare ranei, a, ka watea, ka rite hoki aua
mahere na runga i te whai wahitanga a te kaimahi tautoko i te hapori.

e Kia rite tonu, kia totopd hoki te whakangungua o nga kaimahi tautoko i te hapori mo te
whakahekenga o te ririhau, mo te whakahekenga, mo te karo ranei i to0 ratou ano
wharanga i runga i te tikinotanga i roto i te wahi mahi.

e Kia arotakehia te tukunga o nga PPE e tika ana ki nga kaimahi tautoko i te hapori e mohio
ai kua watea ki nga kaimahi tautoko i te hapori nga PPE e tika ana inaianei, a haere ake
nei hoki, mo a ratou mahi.

3. Te Mohio ki te Matatini o te Mahi me nga Pukenga o nga Kaimahi

Te Whainga: E méhiotia ana ténei rangai hei rangai tapua, hei rangai pikenga whaiti hoki e noho na
ko ngd tangata me te hapori kei téna uho.

3.1 Ka neke te tukunga o nga pltea ki nga tautoko haporii te huamoni (me te
whakamaokitohanga o nga utu) kia arotahi ai ki te wahanga whanaungatanga o nga mahi
manaaki me te tautoko.

e Kia kaua e aromatawaihia noatia te taha tinana o t0 te kiritaki pirangi tautoko, engari ko
te taha papori me te taha kare a-roto hoki, me te whakarite mahi tautoko e hangai ana.

e Kia whai wahi nga kiritaki, 0 ratou whanau (i nga wa e tika ana), nga kaimahi tautoko hoki
ki roto i te mahere manaaki me te tautoko i ia kiritaki; e ahei ai ratou ki te tuku kupu arahi
ka rere ana nga whakahoutanga me nga panonitanga.

e Ka whai wahi ki nga aromatawai me nga mahere manaaki nga pirangi a-ahurea o nga
hapori kanorau o Aotearoa me nga tautoko e hangai ana; me te whai wahi a nga kaimahi
tautoko ki roto i tona waihanganga.

3.2 Kia hoki atu ki nga anga ‘hapori’ o te tautoko i te hapori kia noho ai nga tari whakahaere i
roto i te takiwa, a, e mohio pai ana nga kaiwhakarite manaakitanga ki nga kaimahi tautoko
me nga kiritaki, na reira ka ahei nga kaiwhakarite ki te tuku i nga kaimahi tautoko na runga i
0 ratou pikenga me nga wheako e tika ana mo ia kiritaki.

3.3 Kia kaha ake te whakatlria ano o nga tohu manaaki a-tinana me te tohu tautoko e utua ana
e nga kaiwhakawhiwhi mabhi, a, e hangai ana ki te matatini o nga mahi tautoko i te hapori.

3.4 Kia kaha ake te whanakehia o nga ara umanga i ténei rangai, tae atu ki te whakatiinga o nga
paerewa mahi a-motu me nga hononga ki nga tohu NZQA o naianei, e tau atu ai ki nga tohu
kei te taumata o te paetahi (tirohia hoki te kupu arahi 1.6).

3.5 E hangai ana nga utu ki nga pukenga, ki nga wheako, ki nga mohiotanga hoki e tika ana kia
tautokona nga hapori, 3, ka whakahoutia i ia tau (me te kore e 6kawa nga tukanga keréme) e
tautika ai te taha ki te ira.

3.6 Te whakaritenga, te noho hiranga hoki o nga ara kia whai reo nga kaimahi tautoko i te hapori
ki nga anga whakahaere i nga taumata maha o te rangai, tae atu ki te hauora me te haumaru
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4.

o te wahi mabhi, ki nga mahere manaaki, ki te whakangungu, ki te whakarite i te umanga, ki
nga rautaki me nga kaupapa here i te rangai whanui.

Te Whanaketanga o te Rangai Whanui

Te Whainga: Kia tuku rauemi ki te rangai e mohiotia ai tona ané hiranga ki te rangai hauora, kia
mohiotia hoki e tautokona ana 6na ané kaimahi katoa i roto i nga ara umanga e toitd ana.

4.1

4.2

4.3

4.4

Kia td tetahi tari a-motu mo nga mahi tautoko i te hapori e aroturuki ana i te kounga o te
manaaki, i te pai o nga wahi mabhi, i te whakamaheretanga me te whanaketanga o te rangai
mahi, i nga paerewa mahi hoki. Ka whakarite hoki ténei i tetahi pito whakapanga ki nga
kaimahi tautoko i te hapori hei plrongo i nga take e hangai ana ki te whakawhiwhi mahi me
nga take manaaki e hangai pt ana ki 6 ratou kaiwhakawhiwhi mahi. Ka mahi tahi ténei tari
me étahi atu whakahaere me nga Manatl kia whakahaere i te whanaketanga me te
whakamaheretanga o te rangai manaaki me tautoko; tae atu hoki ki te rite tonu me te
pingore o te manaakitia o nga kiritaki puta noa i nga rangai maha (tirohia hoki te kupu arahi
1.6 me te 3.4).

Ka orite, ka tuku putea hoki mo nga pilnaha parongo a nga pinaha kaimahi e tautoko ai nga
rarangi kaimabhi i te oranga me te kounga o te manaaki me te tautoko ano hoki.

Ka orite te whakatlinga o nga whakangungu ki nga kaiwhakahaere me nga kaiwhakarite, 3,
me matua uru atu, e marama pi ai nga kaiwhakahaere me nga kaiwhakarite katoa ki te
rangai, ki nga anga kounga hoki o te manaakitanga a-torowharahi me nga anga tautoko.

Ka whanakehia nga ara umanga ki nga kaiwhakarite, ki nga kaiwhakahaere, me te
whakatiinga o nga tiranga whakahaere e ora ai te rangai.
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