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Abstract

This research focuses on developing PictoNet,

a pictogram-based visual language system to
support individuals with complex communication
needs (CCN) in Chile and Aotearoa New Zealand.
The project aims to improve self-determination
and accessibility by creating a tool that connects
textual and pictographic communication through
an Al-assisted system. By embracing a practice-
led research approach, the study combines visual
communication, interaction design, and artificial
intelligence to create an adaptive pictographic
framework. It builds upon the PICTOS project in
Chile, which addresses cognitive accessibility

in public services through pictographic
sequences and expands towards communication
sovereignty within a universal design framework.
The methodology includes collaboration with
practitioners and Alternative and Augmentative
Communication (AAC) specialists and
ethnographic fieldwork, interviews, and usability

studies to evaluate existing pictographic systems.

In PictoNet, artificial intelligence acts as a design
material to help generate pictograms in AAC,
allowing real-time adaptation to user needs while
ensuring transparency and reversibility. PictoNet
is envisioned as an open-source, federated
system where collective contributions enrich

the pictogram library, promoting collaborative
visual communication. In addition to its
technical contributions, this study examines

the legitimacy of practice-led research within

the academic framework, advocating for its
significance alongside traditional scientific
methods. The research emphasises design as

a fundamental aspect of inquiry by recognising
the importance of design knowledge and the
complexities of visual language systems.
Ultimately, this study aims to enhance inclusive
communication and offers a new approach to
augmentative and alternative communication

in a world increasingly influenced by Al.
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A space for pictographic inquiry

Still in its formative stages, this practice-based
research is a living inquiry that shifts, refines,
and reconfigures itself as it unfolds. At this early
stage, rather than presenting defined processes
and results, this article articulates the conceptual
framework and guiding questions that support
the doctoral project. It outlines possible avenues
of development without presupposing a definitive
conclusion, recognising that the project'’s trajectory
will be shaped by its unfolding practice and
iterative discovery. Two months after presenting
these ideas at the LINK Symposium, | find myself
writing this article, seeking fidelity to what was
shared while simultaneously acknowledging the
movement of thought as it aligns with practice.

The study does not aim to construct a finite
visual vocabulary, such as those found in existing
AAC pictogram libraries. Instead, it examines

the generative space between word and image—
an intersection that has been approached

from various disciplines, including philosophy,
linguistics, psychology, design, and computer
science. Currently, these approaches converge in
the highly technical domain of large multimodal
language models, where artificial intelligence (Al)
systems are beginning to understand and generate
images, collapsing the nature of these complex
theoretical relationships under a single paradigm.

Contemplating the current state of rapid
technological advancement, we see Al operating
as an attractor where all disciplines converge.
We find ourselves, therefore, in a time of
significant prefigurations, where defining our
relationship with technology is crucial—not

only in terms of how we use it, but in how we
position ourselves in relation to those aspects
of life that will inevitably be “augmented.” In this
shifting landscape, the emergence of Al-driven
pictographic systems demands a reassessment of
how meaning is structured, how communication
is mediated, and how agency is preserved within

technologically enabled interactions. As generative
Al expands the boundaries of visual language,

it compels us to rethink the epistemological
frameworks that have historically separated

words from images in addition to the ethical

and cultural implications of their synthesis.
Evidently, this word-image space is not neutral;

it is influenced by significant changes in our
technical environment, especially with the rise of
generative Al and extended reality interactions.

In this project, the term “word” does not refer to any
linguistic expression; rather, it specifically pertains
to utterances that function within an actionable
framework, such as instructions, requests, or
expressions of intent—these are commonly known
as speech acts in augmentative and alternative
communication (AAC) contexts that use people
with complex communication needs (CCN).
Similarly, the images we discuss are not generic
visual representations; they are pictograms—
simplified, schematic, and semantically precise
forms designed to convey exact meaning without
distraction or ambiguity while making them
cognitively accessible. However, pictograms in this
research are not static artifacts; they are part of

a dynamic generative system. This core system,
which | tentatively call PictoNet, constitutes the
fundamental communication engine of this project.

While pictograms are a subject of interest in
graphic design and communication, their primary
function extends beyond representation from an
interaction design perspective; they serve as tools
for enhancing autonomy and self-determination

in individuals with CCN. The concept of self-
determination, as developed in disability studies,
has evolved from the Functional Model of Self-
Determination (Wehmeyer et al., 2017) towards the
Theory of Causal Agency (Shogren et al., 2017),
which emphasises how individuals actively shape
their lives through volitional and agentic actions.
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In the context of AAC, self-determination is not
only a theoretical aspiration but also a pragmatic
necessity. Access to pictograms enables users to
express preferences, initiate actions, and engage
in decision-making, enhancing their capacity to act
as causal agents within their social environments.
Contemporary AAC research emphasises that
effective communication tools must do more than
provide vocabulary; they must empower users to
navigate their world with increased independence
(Wehmeyer & Shogren, 2017). Consequently, this
research aims to explore the dynamic generation of
pictograms and support the progressive expansion
of communicative autonomy, which is in line

with modern frameworks of self-determination

and inclusion. However, before advancing into

its technical development, a range of conceptual
and practical questions must be considered,
including those related to the nature of language,
visual representation, and cultural adaptation.

If this research appears expansive, even

unwieldy, it is due to the philosophical stance
supporting it. | do not see pictographic
communication as an isolated problem, easily
reducible to a singular epistemological framework.
Instead, it unfolds expansively, beginning with the
fundamental capacity of pictograms as a visual
language and progressively integrating broader
systemic and social dimensions. The core of

this exploration is the study of how meaning is
articulated, constrained, and expanded through
visual representation—how a pictogram, in

its distilled form, negotiates between clarity

and complexity, contextual uniqueness and
universality of meaning. This research engages
with a profoundly human dimension of language—
where the word transforms into visual space,

and precision lies in the correspondence (or
bijection) between the word and the image

that most faithfully conveys its meaning.

Yet, the process of generating pictograms from
speech is neither neutral nor confined to a fixed
epistemology. Once these images move beyond
pure formalism and enter communication

systems, interactions, and contexts of use, they

undergo transformations and adaptations—
some technical, others profoundly situated and
cultural. The notion of a generative system,
where Al synthesises pictograms rather than
simply retrieving them from a predefined

library, introduces a procedural dimension

that embeds the principles of pictographic
composition along with the affordances and
constraints of algorithmic mediation. Praxis
thus becomes a means of recursively refining
and correcting the output, enabling it to respond
dynamically to real-world, situated requirements
in an ongoing and evolving process.

I have identified a niche where design can
contribute to the development of pictograms
within AAC systems. Historically, these systems
originated from fields focused on addressing the
communication challenges of people with CCN.
Early pictographic representations were developed
within disciplines such as speech therapy, special
education, and psychology, which approached

the communicative needs of individuals with
disabilities through theoretical frameworks related
to linguistics, semiotics, and neuropsychology.

For example, the Picture Exchange Communication
System (PECS) was created by professionals
applying principles of behaviour analysis to
facilitate interaction for individuals with autism
spectrum disorders (Bondy & Frost, 2002).
Similarly, Blissymbolics emerged from the

work of a specialist who drew on semiotic and
linguistic theories to develop an ideographic
symbol system (Archer, 1977; Bliss, 1949; Luftig
& Bersani, 1985). These initiatives prioritised
functional and accessible communication,
leading to interdisciplinary collaborations
between experts in different domains.

Unlike traditional graphic design processes,
where aesthetic considerations often take
precedence, the development of pictograms in
AAC systems has been driven by communicative
functionality and user accessibility (Bihler, 2021;
Biihler et al., 2022). Over time, the integration
communication and interaction design has
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improved the presentation and usability of these
systems. Still, their foundational principles remain
rooted in their originating disciplines that did not
incorporate fundamental visual design principles,
such as compositional balance, visual density,
cross-system consistency in abstraction levels,
or contrast dynamics within pictographic strokes.
These aspects, while non-linguistic, are critical

to the aesthetic appreciation, appropriability, and
cultural relevance of any visual language. By
neglecting such design considerations, traditional
pictographic systems have often prioritised utility
at the expense of formal coherence and beauty.
Integrating these graphic design principles into

a generative model allows for a more refined
approach that, while maintaining semantic

clarity, enhances information representation, user
recognition, adaptability, and cultural situatedness.
This perspective acknowledges that visual
communication is not only shaped by functional
and aesthetic criteria but also by experiential and
conceptual dimensions. The design perspective
introduces the element of ‘craft'—an artistic
sensibility that has been largely absent in AAC
pictogram development, which tends to prioritise
neutrality over expressiveness. As a result, many
AAC pictograms are visually sterile, plastically
poor, and lacking in personality. A more crafted
approach can enrich these visual systems, making
them more engaging, culturally resonant and more
intuitively recognisable in real-world interactions.

The role of design in AAC pictogram development
is particularly significant in three areas. Firstly,
communication design principles can optimise
visual perception and comprehension, enhancing
legibility and clarity for a diverse range of users.
Secondly, usability and accessibility considerations
in digital environments benefit from design
methodologies that assess user interaction,
ensuring that pictograms align with cognitive
and perceptual needs. Thirdly, pictograms are not
simply functional symbols but cultural artefacts
that embody the values, aesthetics, and nuances
of their communities. The conventional pursuit
of neutral and universally recognisable forms has

often led to visually sterile pictograms, overlooking
their potential for cultural resonance and emotional
engagement. A more crafted approach—one that
acknowledges the interpretative richness of visual
language—ensures that pictograms are both legible
and meaningful within their contexts of use. As
pictograms enter real-world interactions, they
undergo cultural and situational transformations,
adapting to the lived experiences of their users.
This dynamic quality reinforces their role not

only as tools for communication but also as

visual expressions of identity and belonging.

This convergence between design and AAC
presents a significant opportunity to refine
information representation through visual
synthesis, bridging pragmatic communication
needs with aesthetic and cognitive principles. This
niche introduces an ‘aesthetics of accessibility’'—a
formal approach where visual elements are
composed with deliberate clarity, considering

that their meaning is intuitively and generously
revealed through a transparent structured design.

This perspective aligns with the broader
ambition of constructing a seamless continuity
between text and image, acknowledging that
the spatial nature of visual language plays a
central role in communication. In this context, the
representational logic of an SVG file—where an
image is written in code—becomes particularly
relevant (W3C, 2018). An SVG, as a visually
interpretable yet textually defined format, carries
the potential for layered accessibility: It provides
a scalable and adaptable visual output and
allows for explicit semantic structuring within
its code. By systematically naming components,
specifying styles, and embedding metadata,

an SVG can function as both a visual and a
linguistic artefact, reinforcing transparency and
legibility at multiple levels of representation.

The SVG code, unlike bitmap code, which

is much more cumbersome, extensive, and
not designed for readability, can introduce a
crucial enhancement of accessibility beyond
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conventional visual legibility: a well-structured,
human-readable codebase becomes an extra layer
of cognitive accessibility, rendering the design
process itself more comprehensible, adaptable,
and open to refinement. SVG distinguishes its
components and establishes visual hierarchies
as visual tokens that can be manipulated and
corrected within the iterative process of training
and refinement. This approach locates them
within an ecosystem of structured meaning,
where form and underlying logic contribute to a
communicative whole. The intersection between
AAC and visual design could define a new role
for the designer—not as an isolated creator of
fixed symbols but as a facilitator of a dynamic
and interpretable system that operates across
sensory and cognitive modalities, considering
inclusivity at every stage of representation.

This research unfolds progressively (Figure 1),
integrating multiple dimensions that build upon
and reshape each other. The foundational level
examines pictograms as a visual system and
their role in self-determination, focusing on the
visual language in parallel to how it is used and
appropriated. It explores its potential to form
complex compositions that represent specific
situations, investigating how these elements
influence their communicative effectiveness.

Building upon this, the study advances into
developing a pictographic meta-language,
investigating the generative pipeline that
transforms textual input into structured
pictograms. This phase examines the rules of
visual compounding, the mechanisms for text-
to-image generation, and the interface design
that enables both textual and visual interaction
for user-driven corrections and refinements. The
integration of a structured feedback system
allows for iterative improvements in pictogram
generation and adaptation to user needs.

Finally, the research considers how these
pictograms operate within a collaborative system
that allows for decentralised contributions

and cultural adaptations. The challenge is to
enable meaningful collaboration across diverse
communities while maintaining coherence in the
evolving language system. This development

is essential to open participation, ethical
governance, and contextual flexibility.

Collaborative learning provides a more flexible
approach compared to federated learning,
emphasising shared knowledge-building rather
than rigid privacy constraints. In this model,
practitioners, researchers, and communities
can contribute to refining pictograms by sharing
insights, statistical metadata, or even selected
datasets that improve representation and
usability (Murturi et al., 2023; Uddin & Mashwani,
2024). While this enhances adaptability, it
raises fundamental research questions: How
can the system ensure cultural relevance while
maintaining semantic consistency? What
degree of openness is optimal to balance
customisation with standardisation?

One of the key challenges is the publication

and governance of localised pictogram models.
Maintaining pictograms as contextually
meaningful while integrating user-driven
modifications requires a robust mechanism for
distributed curation and validation. This means
defining methodologies for community-driven
pictogram approval, version control, and iterative
refinement without fragmenting the system.

This approach frames PictoNet's third level as

a techno-social infrastructure rather than just

a technical framework. It requires addressing
broader societal questions, such as the ethics
of representation in Al-driven communication
tools, the inclusivity of pictographic adaptations,
and the sustainability of an open-source
ecosystem. The success of this model

depends on the ability to engage a network

of contributors, so that the system does not
merely generate pictograms but fosters a living,
evolving communication platform that future
services and technologies can build upon.
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Figure 1. Expanding Inquiry in PictoNet. PictoNet's research explores pictographic language, its technology, and socio-technical
aspects. It starts with studying pictograms as communicative tools, focusing on their semiotics and clarity. Next, Al generates
pictograms from linguistic input with adaptive feedback. Lastly, PictoNet acts as a collaborative platform that shapes a

community’s visual language. Each level continuously influences and enriches the others in a cycle of design and engagement.

The research explores methodologies for

training Al alongside system architecture

and data structures at a technical level (Feng

et al., 2023). The project adopts a modular
approach (as seen in Table 1), which promotes
accessibility, adaptability, and scalability. It further
investigates how structured SVG entities serve as
a bridge between words and images, facilitating
systematic relationships between linguistic

and visual domains. Each technical decision
impacts the pictogram generation process,
raising questions about the interaction between
algorithmic mediation and human intention.

These dimensions can be structured
into three interconnected levels, each
addressing a fundamental aspect of
the research as shown in Figure 1:
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Level Focus Area

Key Elements

Examining how AAC
tools, particularly

Level 1: pictograms, enhance
Self-Determination  ge|f.determination
and Pictographic through volition and
AAC

causal agency.

Pictograms as facilitators of autonomous deci-
sion-making; AAC as reinforcement for agentic
behaviors; Practitioner perspectives on AAC's role
in fostering self-determined actions; Evaluation of
how AAC tools strengthen control-action beliefs;
Forms of personalisation and localisation in AAC
use to align with individual and cultural needs.

Development of a
structured meta-
-model and compu-
tational framework

Level 2:
Generative
Pictogram Meta-

Model and Al Design  for dynamic picto-
gram generation.

Generative model pipeline including dataset struc-
turing, training, fine-tuning, and adaptation; Com-
pounding visual rules governing modular pictogram
assembly; SVG-based editor enabling real-time user
interaction and refinement; Al as a design mate-
rial for adaptive pictographic representation.

Establishing a
decentralised and
community-driven
pictogram reposi-
tory for continuous
learning and cul-
tural adaptation.

Level 3:
Open-Source
Collaboration and
Federated Learning

Federated learning models balancing personalisation
with shared improvements; Repository management and
documentation for structured contributions; Localized
model releases adapting pictographic sets to specific
cultural contexts; Curatorial mechanics defining colla-
borative governance for pictogram standardisation.

Table 1. Framework for a pictographic research inquiry. Overview of the three-tiered framework guiding the development of
PictoNet, illustrating its pictographic, technological, and socio-technical dimensions

This research advances with a clear purpose and
a defined approach, expanding through various
stages of completion. Focusing on levels of
approximation allows for the closure of different
products at different times, establishing various
scopes while maintaining a horizon and vision
that enable the continuation of praxis-led inquiry

beyond the doctoral context. At the outset

of this endeavour, | declare these objectives,
acknowledging that unforeseen challenges may
arise throughout the process. However, | have a
strategy in place to bring it to a conclusion that
allows for the construction of a cohesive whole, as
each step can conclude in a self-contained fashion.
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Transparency, Pictograms, and Collective Cognition

My initial interest in visual communication began
with painting, a passion | have pursued since |
was twelve or thirteen. The work of Roberto Matta
left a profound impression on me, particularly his
depictions of vast atmospheric spaces inhabited
by towering totems—archetypes of society. Matta
coined the term ser-saje, meaning “landscape of
being,’ to describe a cartography of human reality
that reveals the aspirations and contradictions

of existence (Carrasco, 2011). His concept of le
vitreaur, or “the glazier, embodies the notion of
making visible the underlying forces that shape
reality, often more real than the appearances we
perceive. This notion of a transparent image—
direct, unmediated, concrete, and real—resonates
with Arthur Rimbaud’s vision, expressed in his
letter to Paul Demeny (Rimbaud, 2010), where

he prophesies a universal language capable of
transcending individual words and encompassing
the totality of human experience—perfumes,
sounds, colours, and thoughts intertwined

in a seamless system of communication.

This perspective on transparency and universality
finds an applied dimension in the work | have

been doing as a designer-researcher within a
larger team of people with and without disabilities,
mainly through PICTOS (Spencer Gonzalez et al.,
2022, 2023). The project arose from the necessity
to transform public services into cognitively
accessible environments, especially for individuals
with CCN. Many institutions struggle to translate
accessibility regulations into effective solutions
that prioritise achieving full participation. PICTOS
was devised as a transactional support system
that facilitates navigation and comprehension

of administrative and service procedures using
structured pictograms. By organising pictographic
language into three layers—action, object, and
context—PICTOS allows users to intuitively interpret
information. The research has been conducted
using an inclusive methodology, incorporating
individuals with intellectual disabilities into the

research team to verify that pictogram design
and usability align with real-world challenges.

PICTOS has improved its visual syntax and
functional applications through iterative refinement
and real-world testing. Its implementation in
Chile's public services, such as healthcare and
transportation, has demonstrated its capacity to
reduce cognitive load in complex transactions. In
addition to accessibility, the project promotes self-
determination and independence, equipping users
with the tools they need to navigate environments
autonomously. The integration of generative

Al offers the potential to adapt pictograms
dynamically, tailoring support to specific user
contexts in real time. This technological evolution
extends PICTOS beyond static representations,
moving towards an adaptive system that
personalises communication assistance,
reinforcing agency for individuals with CCN.

The pursuit of universal communication systems
has a long intellectual history, from metaphysical
and theological inquiries to mathematical and
logical formalisation. Philosophers like Leibniz
envisioned a universal symbolic language that
would eliminate ambiguity and enhance human
reasoning. Otto Neurath’s ISOTYPE system,
developed in the 1930s, stands out within the
design field as an attempt to create an immediate,
visually intuitive communication method (Cat

& Tuboly, 2019). His pictograms aimed to
democratise knowledge, making statistical and
educational information accessible to broad
audiences. However, the challenge remains:
while pictograms offer an immediate visual
reference, they are not devoid of cultural biases
and require a balance between universality and
contextual specificity (Cwiek et al., 2021).

This tension between the universal and the
particular is acutely relevant to my research,
which occurs in Chile and Aotearoa New
Zealand, within the Pacific’'s perimetral space.
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These geographically and culturally distinct
environments provide a unique perspective on
how pictographic communication can navigate
between shared human cognition and localised
interpretation. The challenge lies in designing

an intelligible system sensitive to the nuances

of specific cultural and linguistic contexts. The
interplay between standardisation and situated
adaptation is at the core of this inquiry, reflecting
the broader challenge of communication design in
an increasingly interconnected yet diverse world.

Methodology for PictoNet

This research is fundamentally practice-based,
meaning that observation, action, and reflection
are interwoven throughout its development.

The study unfolds through a dynamic, iterative
process, where insights emerge through direct
engagement with pictographic communication’s
material and social dimensions.

A core methodological concern is the ethical

commitment to the participants and collaborators.

The study primarily engages with practitioners—
professionals and researchers working in
AAC—who contribute their expertise and lived
experiences to the co-development of PictoNet.

The research begins with an exploratory phase to
map the semiotic, functional, and sociocultural
dimensions of pictograms in AAC. A systematic
review of existing pictographic systems identifies
their affordances and limitations, particularly
concerning accessibility and cognitive usability.
This phase critically examines conventional

AAC frameworks, recognising that people adapt
these systems differently. All insights regarding
use must be validated through engagement with
expert users who rely on these tools in daily
communication, considering how pictograms

are perceived, adapted, and modified within
distinct cultural and linguistic contexts.

Fieldwork conducted in Chile and Aotearoa New
Zealand, provides comparative insights into
how pictograms function, including preferred

While biases are widely condemned today, | argue
that they are essential to how we decode language
and meaning. These cognitive frameworks—

our prefigurations and archetypes—aid us in
understanding the world. Rather than attempting
futilely to eliminate all biases, | propose that

we consciously focus on cultivating beneficial
ones, as they are inherent features of human
cognition. In the context of this project, it is from
the personalisation of an individual to the scale
of a “we” that we can identify as a collective,
shaping the types of images we can share.

systems and references, modes of use, and,
most importantly, how users appropriate and
adapt them to fit their communicative needs in
different socio-technical environments. Through
ethnographic methods—including semi-structured
interviews and observational studies—the study
examines how pictographic communication is
implemented in real-world settings, capturing
the perspectives of caregivers and specialists.
This process foregrounds the lived experience
of communication, revealing the adaptations
and negotiations involved in making pictograms
practical tools for diverse communities.

Building upon the insights generated in the
exploratory phase, the research will advance
into the iterative development of PictoNet, an
open-source, Al-assisted pictogram system.
This stage is informed by a practice-led
methodology in which designing, refining,
and testing the system constitute integral
components of the research process.

Within current theories and approaches, the
Natural Semantic Metalanguage (NSM) provides
a promising foundation for achieving a degree of
fundamental universality in PictoNet (Goddard,
2018; Goddard & Wierzbicka, 2014; Wierzbicka,
1999, 2003). NSM theory identifies approximately
65 semantic primes—core, indefinable concepts in
all natural languages—which serve as the building
blocks for expressing more complex meanings.
This theoretical framework aligns with the
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operational structure of AAC tools, where individual
users tailor core vocabularies based on their daily
communication needs (Brydon, 2023). These

“core boards” are inherently shaped by cultural
contexts, highlighting the necessity of balancing
universal semantics with localized adaptations.

In particular, core semantic primes, even those that
are complex to visually represent, suggest that
meaning can be accessed through “compounding”
visual strategies (Davis et al., 2019). PictoNet
leverages this principle by structuring its generative
model around a core set of semantic primitives,
defining styles, abstraction levels, and density
parameters to maintain pictogram clarity while
accommodating linguistic and cultural diversity.

These hypotheses require validation in real-

world applications, both in user interaction and
within the internal architecture of the generative
model. The system must effectively articulate and
compose pictograms from fundamental elements,
maintaining semantic coherence while allowing for
adaptation to diverse communicative contexts. This
semantic tokenisation approach holds the potential
to extend specific variations into a generalisable
system, facilitating both personalisation and
broader accessibility in AAC environments.

The research will adopt co-design and speculative
methodologies to align PictoNet with the needs
of AAC users and practitioners (Dunne, 2013;
Wakkary & Oogjes, 2024). Practitioners and
researchers will participate in codesign sessions
where the system will undergo continuous
evaluation and refinement. In parallel, the
participatory nature of the platform will allow for
direct user contributions, shaping an evolving

and community-driven pictogram database. This
approach will be reinforced by a federated learning

model, which will enable individual modifications
to inform the broader adaptive capabilities of
the system while maintaining user autonomy.

As the project progresses, integrating Al into
the pictogram generation pipeline becomes a
central methodological focus. The Al model will
be trained on multimodal datasets derived from
user interactions and modifications, enabling
the system to evolve in response to emerging
communication patterns. Transparency and
interpretability are crucial to this process,

with all generated pictograms subject to user
validation before their incorporation into the
system'’s core. This methodological balance
between computational automation and human
oversight reinforces the agency of AAC users

in shaping their communication tools.

Ultimately, this research aims to position PictoNet
as both a technological framework and a
conceptual intervention in the discourse on visual
accessibility and communication sovereignty.

By researching across distinct sociocultural
contexts, the project provides critical insights
into how pictograms function as adaptive and
context-specific communication supports. The
methodological focus on practice-based research
will maintain the connection between theoretical
advancements and the lived realities of AAC use.

What this project aims to achieve is a challenge
to the established paradigms of pictographic
communication, proposing a system that is
universally accessible yet dynamically responsive
to diverse communicative needs. PictoNet
emerges as both a research instrument and

an applied intervention, opening new avenues

for inclusivity in visual communication.
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The Place of Practice-Led Research in Academia

The nature of knowledge derived from practice
—through material engagement, experiential
learning, and situated action—is inherently
idiosyncratic and context-specific. Unlike the
natural sciences, which aim to uncover underlying
phenomena and reduce complex realities into
transferable formulas and fundamental laws,
design and the projective arts take the opposite
trajectory. Rather than compression, design
expands possibilities, envisioning alternative
futures and exploring configurations that

do not yet exist. This distinction presents a
unique challenge in the academic landscape,
particularly in doctoral-level research, where

the justification of knowledge production is
often framed within scientific paradigms that
prioritise generalisation and transferability.

Practice-led research challenges the dominance
of what Haseman (2006) terms “research

that conforms to scientific models of inquiry,’
advocating instead for performative knowledge
that is enacted, situated, and transformative. In
contrast to the explanatory and retrospective
nature of conventional academic frameworks,
practice-led methodologies embrace an irreducible
complexity—the necessity of engaging with

an evolving and contingent system where
knowledge emerges through making, testing,
and iterating in real-world conditions. This
challenge is particularly pronounced in pursuing
doctoral studies in Chile, where the logic of
empirical science and positivist methodologies
has historically shaped research traditions.

The position | advocate for is that design, as a

field, operates within what can be described as

a state of computational irreducibility—a term
borrowed from Stephen Wolfram's work on complex
systems (Wolfram, 2023). In computationally
irreducible systems, there are no shortcuts or
simplified equations that can predict the outcome

of a process without stepping through each
iteration. The evolution of such systems must be
experienced and enacted rather than modelled
abstractly. This concept of irreducibility resonates
deeply with the nature of design inquiry: the
generation of form, meaning, and interaction
cannot be fully anticipated or reduced into formulas
but must be navigated through iterative processes
of exploration and material engagement.

Design praxis, then, is a mode of decision-making
within a field of infinite possibilities, much like
navigating Wolfram'’s ruliad, the vast space of
all possible computational rules. Each design
act represents a step within this hypergraph of
potential, where paths are chosen not through
deterministic calculation but through the

lived negotiation of constraints, affordances,
and emergent meaning. This serves as the
epistemic foundation of practice-led research:
a methodology that does not seek to explain
from a distance (like the reducible elegance

of a formula) but to intervene, shape, and co-
construct knowledge through engagement.

In contrast to the sciences, where reductionism
seeks to distil complexity into fundamental
principles, practice-led research embraces
complexity as its medium. As Suchman (2006)
and Kaptelinin and Nardi (2012) argue, in

the context of human-computer interaction,
cognition and meaning-making are not static
processes but dynamic interactions shaped

by tools, environments, and cultural contexts.
Similarly, Wakkary (2021) proposes that design
is not about fixing solutions but about opening
spaces for adaptation, speculation, and the
continuous negotiation of meaning. This aligns
with the broader argument that the projective
arts do not originate from problem-solving but
from problem-framing as new and interesting
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questions, opening and shaping the conditions

for future interactions and discoveries.

A key methodological challenge in legitimising
practice-led research is how its knowledge is
documented, communicated, and validated. Makela
and Nimkulrat (2018) highlight how documentation
becomes a methodological tool, capturing the
processual and experiential dimensions of making.
In the case of PictoNet, the research is not solely
about the pictograms it generates but about

the evolving structure of meaning that emerges
through its participatory and technological
framework. Additionally, the formal documentation
consists of a collection of open-source code
repositories for the various components. This
transparent documentation is open for public
scrutiny and adds a level of trust as well. Beyond
academic writing, there exists a layer of technical
abstraction that encodes the processes and
serves as a pivot point for interaction with Al.

This layer is crucial as it helps maintain, update,
and perpetuate the code, illustrating Al operating
as design material to its fullest. The co-design
process, informed by Vaughan's (2017) insights on
practice-based research, positions the research not
as a static system but as an evolving entity shaped
by its users, much like the federated learning
model embedded in PictoNet's Al framework.

Beyond methodology, there is an ontological
argument for embracing the irreducibility of
design knowledge. Just as Neurath's ISOTYPE
(Neurath, 1936) sought to create an immediate
visual language for democratising knowledge,
practice-led research in design operates within
a tension between universal and particular,
between standardisation and situated meaning,
this echoes the historical attempts at universal
languages—from Leibniz's Characteristica
Universalis to Blissymbolics—where the pursuit
of clarity often encounters the reality of cultural
specificity and interpretative nuance. In this
sense, design research is not about eliminating
ambiguity but working within the space where
meaning is actively constructed and negotiated.

The computational and epistemic challenges of
irreducibility are not limitations but conditions

of practice-led inquiry. They define an approach
to research that does not seek to abstract away
complexity but to engage with it purposefully

in a political stance. This is where design
diverges fundamentally from other disciplines.
Rather than extracting generalisable truths, it
proposes and tests possibilities, making tangible
the speculative and opening up new ways of
thinking through making. In the case of PictoNet,
the project adopts a position of technological
independence, allowing for understanding and
reversibility through a transparent approach (as
much as possible, considering that language
models are inherently black boxes), enabling the
appropriation of an open-source resource that
aspires to establish itself as a public good.

To conclude, this research does not seek validation
through traditional scientific metrics but rather
through its capacity to generate meaningful
interventions at multiple levels—practical,
conceptual, and speculative. The impact of

this research can be assessed across three
interconnected dimensions (see Table 1): first,

by the degree to which it enhances autonomy for
individuals with CCN, enabling greater agency in
communication and decision-making; second, by
its adoption and integration within the community
of practitioners, including speech therapists,
caregivers, and educators, who engage with it as

a generative tool for pictographic communication;
and third, by its capacity to establish a collaborative
open-source ecosystem, fostering a network of
contributors who expand its functionalities and
integrate it as a foundational communication
engine for future initiatives. Just as the practice

of travesia in the School of Architecture and
Design at PUCV—rooted in the poetic horizon

of Amereida—demonstrates, the journey is not
about arriving at a predetermined destination in

a teleological sense but about creating openings
through words and actions. Making words resonate
with action becomes a means to unlock the
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present, allowing for new possibilities to arise.
Just as Rimbaud suggested, this poetic opening
of the present aligns with the enigmatic concept
of khord, a term introduced in Plato’s Timaeus to
describe a space that is neither fully material nor
purely intelligible but serves as the condition for
the emergence of all things (Olesen Toft, 2024).
Often translated as ‘receptacle, ‘matrix; or ‘nurse,
khord is an ambiguous, generative space that
enables the manifestation of form while remaining
itself indeterminate. Philosophers such as Derrida
have reinterpreted it as a site of difference and
openness, an in-between space where meaning
and reality are shaped without being entirely fixed.
Within this framework, khora resonates with the
act of poetic and design-led inquiry, positioning
itself as the moment of possibility in Wolfram’s

ruliad—the vast computational space where all
possible realities unfold. In this sense, the journey
is not about arriving at a fixed endpoint but
about traversing landscapes, redefining meaning
through movement, and embracing an unfolding
practice-led inquiry that not only produces logos
but also opens and creates worlds. In doing so,
it embeds itself within reality, self-reflects, and
engages in a dialogue with its surroundings,
generating a material sense of possibility. It is
an epistemology of engagement, an invitation to
inhabit complexity rather than reduce it. Through
this lens, design is not merely a discipline of
form-making but an act of world-making—an
open and evolving dialogue between what is,
what could be, and what is yet to be imagined.
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Projetando uma ferramenta de linguagem
visual baseada em pictogramas para
autodeterminagdo em individuos com

necessidades complexas de comunicagao:
Uma abordagem de pesquisa baseada na pratica

Palavras-chave

Autodeterminacgao, pictogramas,
design de comunicagao, linguagem visual,
pesquisa oreientada pela pratica.

Resumo

Este artigo apresenta uma pesquisa concentrada
no desenvolvimento do PictoNet, um sistema

de linguagem visual baseado em pictogramas
para dar suporte a pessoas com necessidades
complexas de comunicagao (CCN) no Chile

e em Aotearoa, Nova Zelandia. O projeto tem
como objetivo melhorar a autodeterminagao e

a acessibilidade, criando uma ferramenta que
conecta a comunicagao textual e pictogréfica por
meio de um sistema assistido por IA. Ao adotar
uma abordagem de pesquisa orientada pela
pratica, o estudo combina comunicagao visual,
design de interagao e inteligéncia artificial para
criar uma estrutura pictografica adaptavel. Ele se
baseia no projeto PICTOS no Chile, que aborda a
acessibilidade cognitiva em servigos publicos por
meio de sequéncias pictograficas e se expande
em diregao a soberania da comunicagao em uma
estrutura de design universal. A metodologia inclui
a colaboragao com profissionais e especialistas
em comunicagao alternativa e aumentativa
(AAC), além de trabalho de campo etnografico,
entrevistas e estudos de usabilidade para

avaliar os sistemas pictograficos existentes.

No PictoNet, a inteligéncia artificial atua como
um material de design para ajudar a gerar
pictogramas em AAC, permitindo a adaptagao
em tempo real as necessidades do usuario e
garantindo transparéncia e reversibilidade. O
PictoNet foi concebido como um sistema federado
de cddigo aberto, no qual as contribuigdes
coletivas enriquecem a biblioteca de pictogramas,
promovendo a comunicagao visual colaborativa.
Além de suas contribui¢oes técnicas, este estudo
examina a legitimidade da pesquisa orientada
pela pratica dentro da estrutura académica,
defendendo sua importancia juntamente com

os métodos cientificos tradicionais. A pesquisa
enfatiza o design como um aspecto fundamental
da investigacao, reconhecendo a importancia

do conhecimento de design e as complexidades
dos sistemas de linguagem visual. Por fim,

este estudo visa aprimorar a comunicagao
inclusiva e oferece uma nova abordagem para a
comunicagao aumentativa e alternativa em um
mundo cada vez mais influenciado pela IA.
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Um espaco para pictografica

Ainda em seus estagios de formacgao, a pesquisa
baseada na pratica e objeto deste artigo é

uma investigagao viva que muda, refina e se
reconfigura a medida que se desenvolve. Neste
estagio inicial, em vez de apresentar processos

e resultados definidos, este artigo articula a
estrutura conceitual e as questdes orientadoras
que sustentam o projeto de doutorado. Ele delineia
possiveis avenidas de desenvolvimento sem
pressupor uma conclusao definitiva, reconhecendo
que a trajetéria do projeto sera moldada por

sua pratica de desdobramento e descoberta
iterativa. Dois meses depois de apresentar

essas ideias no LINK Symposium, encontro-me
escrevendo este artigo, buscando fidelidade

ao que foi compartilhado e, ao mesmo tempo,
reconhecendo o movimento do pensamento

a medida que ele se alinha com a pratica.

0 estudo nao tem como objetivo construir um
vocabulario visual finito, como os encontrados
nas bibliotecas de pictogramas de CAA existentes.
Em vez disso, ele examina o espago generativo
entre palavra e imagem - uma intersegao que tem
sido abordada por varias disciplinas, incluindo
filosofia, linguistica, psicologia, design e ciéncia
da computacao. Atualmente, essas abordagens
convergem para o dominio altamente técnico

de grandes modelos de linguagem multimodal,
em que os sistemas de inteligéncia artificial

(I1A) estdo comegando a entender e gerar
imagens, colapsando a natureza dessas relagoes
tedricas complexas em um Unico paradigma.

Contemplando o estado atual de rapido avango
tecnoldgico, vemos a |IA operando como um atrator
para o qual todas as disciplinas convergem.
Encontramo-nos, portanto, em uma época de
prefiguragoes significativas, em que definir nosso
relacionamento com a tecnologia é crucial - nao
apenas em termos de como a usamos, mas em
como nos posicionamos em relagao aos aspectos
da vida que inevitavelmente serao “aumentados”.
Nesse cenario de mudangas, o surgimento de
sistemas pictograficos orientados por IA exige uma
reavaliagao de como o significado é estruturado,
como a comunicagao é mediada e como a agéncia

é preservada nas interagdes tecnologicamente
habilitadas. A medida que a IA generativa
expande os limites da linguagem visual, ela nos
obriga a repensar as estruturas epistemoldgicas
que historicamente separaram as palavras das
imagens, além das implicagoes éticas e culturais
de sua sintese. Evidentemente, esse espaco
palavra-imagem nao é neutro; ele é influenciado
por mudancas significativas em nosso ambiente
técnico, especialmente com o surgimento da IA
generativa e das interagoes de realidade ampliada.

Neste projeto, o termo “palavra” nao se refere a
nenhuma expressao linguistica; ao contrario, refere-
se especificamente a enunciados que funcionam
dentro de uma estrutura acionavel, como
instrugdes, solicitagdes ou expressdes de intengao
- esses sao comumente conhecidos como atos de
fala em contextos de comunicagdao aumentativa

e alternativa (AAC) que usam pessoas com
necessidades complexas de comunicagao (CCN).
Da mesma forma, as imagens que discutimos

nao sao representacgoes visuais genéricas; sao
pictogramas - formas simplificadas, esquematicas
e semanticamente precisas, projetadas para
transmitir o significado exato sem distragao

ou ambiguidade, tornando-as cognitivamente
acessiveis. No entanto, os pictogramas desta
pesquisa nao sao artefatos estaticos; eles

fazem parte de um sistema gerador dinamico.
Esse sistema central, que provisoriamente

chamo de PictoNet, constitui o mecanismo de
comunicagao fundamental deste projeto.

Embora os pictogramas sejam um assunto de
interesse no design grafico e na comunicagao,

sua fungao principal vai além da representagao a
partir de uma perspectiva de design de interagao;
eles servem como ferramentas para aumentar a
autonomia e a autodeterminagao dos individuos
com CCN. O conceito de autodeterminagao,
conforme desenvolvido nos estudos sobre
deficiéncia, evoluiu do Modelo Funcional de
Autodeterminagao (Wehmeyer et al., 2017) para a
Teoria da Agéncia Causal (Shogren et al., 2017), que
enfatiza como os individuos moldam ativamente
suas vidas por meio de agoes volitivas e agénticas.
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No contexto da CAA, a autodeterminagao nao é
apenas uma aspiragao teorica, mas também uma
necessidade pragmatica. O acesso a pictogramas
permite que os usuarios expressem preferéncias,
iniciem agodes e participem da tomada de decisdes,
aumentando sua capacidade de agir como
agentes causais em seus ambientes sociais. A
pesquisa contemporanea sobre CAA enfatiza

que as ferramentas de comunicagao eficazes
devem fazer mais do que fornecer vocabulario;
elas devem capacitar os usudrios a navegar em
seu mundo com maior independéncia (Wehmeyer
& Shogren, 2017). Consequentemente, esta
pesquisa tem como objetivo explorar a geragao
dinamica de pictogramas e apoiar a expansao
progressiva da autonomia comunicativa, o que
esta de acordo com as estruturas modernas

de autodeterminacao e inclusao. No entanto,
antes de avangar em seu desenvolvimento
técnico, uma série de questdes conceituais

e praticas deve ser considerada, inclusive
aquelas relacionadas a natureza da linguagem,

a representacgao visual e a adaptagao cultural.

Se esta pesquisa parece expansiva, até

mesmo dificil de manejar, isso se deve a

postura filoséfica que a sustenta. Nao vejo a
comunicagao pictografica como um problema
isolado, facilmente redutivel a uma estrutura
epistemoldgica singular. Em vez disso, ela se
desdobra de forma expansiva, comegando com a
capacidade fundamental dos pictogramas como
linguagem visual e integrando progressivamente
dimensodes sistémicas e sociais mais amplas. O
ntcleo dessa exploragao é o estudo de como o
significado é articulado, restringido e expandido
por meio da representacao visual - como um
pictograma, em sua forma destilada, negocia entre
clareza e complexidade, singularidade contextual
e universalidade de significado. Essa pesquisa
envolve uma dimensao profundamente humana
da linguagem, em que a palavra se transforma em
espago visual e a precisao esta na correspondéncia
(ou bijecao) entre a palavra e aimagem que
transmite seu significado de forma mais fiel.

No entanto, o processo de geragao de pictogramas
a partir da fala nao é neutro nem se limita a uma
epistemologia fixa. Quando essas imagens vao
além do puro formalismo e entram em sistemas
de comunicagao, interagoes e contextos de uso,

elas passam por transformacoes e adaptacoes -
algumas técnicas, outras profundamente situadas
e culturais. A nogao de um sistema generativo,

em que a |A sintetiza pictogramas em vez de
simplesmente recupera-los de uma biblioteca
predefinida, introduz uma dimensao processual que
incorpora os principios da composicao pictogréafica
juntamente com as possibilidades e restricoes

da mediagao algoritmica. Assim, a praxis torna-

se um meio de refinar e corrigir recursivamente

o resultado, permitindo que ele responda
dinamicamente aos requisitos situados do mundo
real em um processo continuo e em evolugao.

Identifiquei um nicho em que o design pode
contribuir para o desenvolvimento de pictogramas
nos sistemas de CAA. Historicamente, esses
sistemas se originaram de campos focados

em lidar com os desafios de comunicacao de
pessoas com CCN. As primeiras representagoes
pictograficas foram desenvolvidas em disciplinas
como fonoaudiologia, educagao especial e
psicologia, que abordavam as necessidades
comunicativas de pessoas com deficiéncias

por meio de estruturas tedricas relacionadas

a linguistica, semidtica e neuropsicologia.

Por exemplo, o Picture Exchange Communication
System (PECS) foi criado por profissionais que
aplicam principios de analise comportamental para
facilitar a interacao de individuos com transtornos
do espectro do autismo (Bondy & Frost, 2002).

Da mesma forma, a Blissymbolics surgiu do
trabalho de um especialista que se baseou em
teorias semiéticas e linguisticas para desenvolver
um sistema de simbolos ideogréaficos (Archer,
1977, Bliss, 1949; Luftig & Bersani, 1985). Essas
iniciativas priorizaram a comunicagao funcional e
acessivel, levando a colaboragoes interdisciplinares
entre especialistas de diferentes dominios.

Diferentemente dos processos tradicionais de
design grafico, em que as consideragoes estéticas
geralmente tém precedéncia, o desenvolvimento
de pictogramas em sistemas CAA foi impulsionado
pela funcionalidade comunicativa e pela
acessibilidade do usuario (Biihler, 2021; Biihler

et al., 2022). Com o tempo, a comunicagao
integrada e o design de interagcao melhoraram a
apresentacao e a usabilidade desses sistemas.
Ainda assim, seus principios fundamentais
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permanecem enraizados em suas disciplinas

de origem que nao incorporaram principios
fundamentais de design visual, como equilibrio de
composicao, densidade visual, consisténcia entre
sistemas em niveis de abstragao ou dinamica

de contraste em tragos pictograficos. Esses
aspectos, embora nao sejam linguisticos, sao

essenciais para a apreciagao estética, a adequagao

e a relevancia cultural de qualquer linguagem
visual. Ao negligenciar essas consideragdes de
design, os sistemas pictograficos tradicionais
geralmente priorizam a utilidade em detrimento
da coeréncia formal e da beleza. A integracao
desses principios de design grafico em um
modelo generativo permite uma abordagem mais
refinada que, ao mesmo tempo em que mantém
a clareza semantica, aprimora a representacao
das informacées, o reconhecimento do usuario,
a adaptabilidade e a localizagao cultural. Essa
perspectiva reconhece que a comunicagao visual
nao é moldada apenas por critérios funcionais

e estéticos, mas também por dimensdes
experimentais e conceituais. A perspectiva do
design introduz o elemento “artesanal” - uma
sensibilidade artistica que tem estado ausente
no desenvolvimento de pictogramas do CAA, que
tende a priorizar a neutralidade em detrimento
da expressividade. Como resultado, muitos
pictogramas do CAA sao visualmente estéreis,
plasticamente pobres e sem personalidade. Uma
abordagem mais elaborada pode enriquecer esses
sistemas visuais, tornando-os mais envolventes,
culturalmente ressonantes e mais intuitivamente
reconheciveis em interagdes no mundo real.

A fungao do design no desenvolvimento de
pictogramas de CAA é particularmente significativa
em trés areas. Em primeiro lugar, os principios

de design de comunicagao podem otimizar a
percepgao e a compreensao visual, melhorando

a legibilidade e a clareza para uma gama
diversificada de usuarios. Em segundo lugar, as
consideragdes de usabilidade e acessibilidade em
ambientes digitais se beneficiam de metodologias
de design que avaliam a interagao do usuario,
garantindo que os pictogramas se alinhem as
necessidades cognitivas e perceptivas. Em
terceiro lugar, os pictogramas nao sao apenas
simbolos funcionais, mas artefatos culturais que
incorporam os valores, a estética e as nuances

de suas comunidades. A busca convencional por
formas neutras e universalmente reconheciveis

muitas vezes levou a pictogramas visualmente
estéreis, negligenciando seu potencial de
ressonancia cultural e envolvimento emocional.
Uma abordagem mais elaborada, que reconhega a
riqueza interpretativa da linguagem visual, garante
que os pictogramas sejam legiveis e significativos
em seus contextos de uso. A medida que os
pictogramas entram em interagdes no mundo

real, eles passam por transformacgoes culturais

e situacionais, adaptando-se as experiéncias
vividas por seus usuarios. Essa qualidade
dinamica reforca sua fungdo nao apenas como
ferramentas de comunicagao, mas tambhém como
expressoes visuais de identidade e pertencimento.

Essa convergéncia entre o design e a CAA
apresenta uma oportunidade significativa para
refinar a representagao das informagoes por
meio da sintese visual, unindo as necessidades
pragmaticas de comunicagao aos principios
estéticos e cognitivos. Esse nicho introduz
uma “estética da acessibilidade” - uma
abordagem formal em que os elementos visuais
sao compostos com clareza deliberada,
considerando que seu significado é intuitiva

e generosamente revelado por meio de um
design estruturado e transparente.

Essa perspectiva se alinha a ambigao mais ampla
de construir uma continuidade perfeita entre
texto e imagem, reconhecendo que a natureza
espacial da linguagem visual desempenha um
papel central na comunicagao. Nesse contexto, a
I6gica de representagao de um arquivo SVG - em
gue uma imagem é escrita em cédigo - torna-se
particularmente relevante (W3C, 2018). Um SVG,
como um formato visualmente interpretavel,
mas textualmente definido, tem o potencial de
acessibilidade em camadas: Ele fornece uma
saida visual escalavel e adaptavel e permite a
estruturacao semantica explicita em seu cédigo.
Ao nomear sistematicamente os componentes,
especificar estilos e incorporar metadados, um
SVG pode funcionar como um artefato visual

e linguistico, reforgando a transparéncia e a
legibilidade em varios niveis de representagao.

0 cdédigo SVG, ao contrario do cédigo bitmap, que é
muito mais complicado, extenso e nao foi projetado
para ser legivel, pode introduzir um aprimoramento
crucial da acessibilidade além da legibilidade visual
convencional: uma base de cédigo bem estruturada
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e legivel por humanos torna-se uma camada extra
de acessibilidade cognitiva, tornando o préprio
processo de design mais compreensivel, adaptavel
e aberto ao refinamento. O SVG distingue seus
componentes e estabelece hierarquias visuais
como tokens visuais que podem ser manipulados
e corrigidos no processo iterativo de treinamento
e refinamento. Essa abordagem os localiza em um
ecossistema de significado estruturado, em que

a forma e a légica subjacente contribuem para

um todo comunicativo. A intersegao entre a CAA

e o design visual poderia definir uma nova funcao
para o designer - nao como um criador isolado de
simbolos fixos, mas como um facilitador de um
sistema dinamico e interpretavel que opera em
modalidades sensoriais e cognitivas, considerando
ainclusdo em cada estagio da representacao.

Esta pesquisa se desenvolve progressivamente
(Figura 1), integrando varias dimensdes que

se baseiam e se remodelam mutuamente. O

nivel basico examina os pictogramas como um
sistema visual e sua fungao na autodeterminacao,
concentrando-se na linguagem visual
paralelamente ao modo como ela é usada e
apropriada. Ele explora seu potencial para formar
composi¢oes complexas que representam
situagoes especificas, investigando como esses
elementos influenciam sua eficacia comunicativa.

Com base nisso, o estudo avanga no
desenvolvimento de uma metalinguagem
pictografica, investigando o pipeline generativo
que transforma a entrada textual em pictogramas
estruturados. Essa fase examina as regras

de composicao visual, os mecanismos de
geracao de texto para imagem e o design da
interface que permite a interagao textual e
visual para corregoes e refinamentos orientados
pelo usuario. A integragao de um sistema

de feedback estruturado permite melhorias
iterativas na geragao de pictogramas e na
adaptagao as necessidades do usuario.

Por fim, a pesquisa considera como esses
pictogramas operam em um sistema colaborativo
que permite contribuicdes descentralizadas

e adaptacoes culturais. O desafio é permitir

uma colaboracao significativa entre diversas

comunidades e, ao mesmo tempo, manter

a coeréncia no sistema de linguagem em
evolugao. Esse desenvolvimento é essencial
para a participagao aberta, a governanga
ética e a flexibilidade contextual.

A aprendizagem colaborativa oferece uma
abordagem mais flexivel em comparagdo com a
aprendizagem federada, enfatizando a construgao
de conhecimento compartilhado em vez de
restrigoes rigidas de privacidade. Nesse modelo,
profissionais, pesquisadores e comunidades
podem contribuir para refinar os pictogramas
compartilhando percepgdes, metadados
estatisticos ou até mesmo conjuntos de dados
selecionados que melhoram a representagao e a
usabilidade (Murturi et al., 2023; Uddin & Mashwani,
2024). Embora isso aumente a adaptabilidade,
levanta questdes fundamentais de pesquisa:
Como o sistema pode garantir a relevancia cultural
e, a0 mesmo tempo, manter a consisténcia
semantica? Que grau de abertura é ideal para
equilibrar a personalizagao com a padronizagao?

Um dos principais desafios é a publicacao

e a governanga de modelos de pictogramas
localizados. Manter os pictogramas como
contextualmente significativos e, ao mesmo tempo,
integrar modificagoes orientadas pelo usuario
requer um mecanismo robusto para curadoria

e validacao distribuidas. Isso significa definir
metodologias para aprovagao de pictogramas
orientados pela comunidade, controle de versao e
refinamento iterativo sem fragmentar o sistema.

Essa abordagem enquadra o terceiro nivel da
PictoNet como uma infraestrutura tecno-social
em vez de apenas uma estrutura técnica. Ela
exige a abordagem de questoes sociais mais
amplas, como a ética da representagao em
ferramentas de comunicagao orientadas por

IA, a inclusao de adaptacgdes pictograficas e a
sustentabilidade de um ecossistema de cédigo
aberto. O sucesso desse modelo depende da
capacidade de envolver uma rede de colaboradores,
de modo que o sistema nao gere apenas
pictogramas, mas promova uma plataforma de
comunicacgao viva e em evolucao na qual futuros
servigos e tecnologias possam se basear.
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| 1. Pictographic Language

3. Socio-technical
System

Figura 1. A pesquisa da PictoNet explora a linguagem pictografica, sua tecnologia e aspectos sociotécnicos. Ela comeca com o
estudo de pictogramas como ferramentas de comunicagao, concentrando-se em sua semiética e clareza. Em seguida, a IA gera
pictogramas a partir de informagdes linguisticas com feedback adaptativo. Por fim, o PictoNet atua como uma plataforma

colaborativa que molda a linguagem visual de uma comunidade. Cada nivel influencia e enriquece continuamente os outros em

um ciclo de design e envolvimento.

A pesquisa explora metodologias para treinar
IA juntamente com a arquitetura do sistema

e as estruturas de dados em um nivel técnico
(Feng et al., 2023). O projeto adota uma
abordagem modular (como visto na Tabela 1),
que promove acessibilidade, adaptabilidade e
escalabilidade. Além disso, ele investiga como
as entidades SVG estruturadas servem como
uma ponte entre palavras e imagens, facilitando
relagoes sistematicas entre dominios

linguisticos e visuais. Cada decisao técnica
afeta o processo de geracao de pictogramas,
levantando questdes sobre a interagao entre a
mediagao algoritmica e a intengao humana.

Essas dimensdes podem ser estruturadas
em trés niveis interconectados, cada um
abordando um aspecto fundamental da
pesquisa, conforme mostrado na Figura 1:
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Nivel

Area de foco

Elementos-chave

Nivel 1:

Autodeterminacao e

CAA pictografica

Examinar como

as ferramentas de
CAA, especialmente
os pictogramas,
aumentam a auto-
determinagao por
meio da voligao e
da agéncia causal.

Pictogramas como facilitadores da tomada de decisao
auténoma; CAA como reforgo para comportamentos
de agao; perspectivas dos profissionais sobre a fungao
do CAA na promocao de agOes autodeterminadas;
avaliagao de como as ferramentas do CAA

reforgcam as crengas de agao de controle; formas de
personalizagao e localizagao no uso do CAA para
alinhar-se as necessidades individuais e culturais.

Nivel 2:
Meta-modelo
de pictograma
generativo e

Desenvolvimento
de um metamodelo
estruturado e de
uma estrutura
computacional para

Pipeline de modelo generativo, incluindo estruturagao
de conjunto de dados, treinamento, ajuste fino e
adaptacao; regras visuais compostas que regem a
montagem modular de pictogramas; editor baseado
em SVG que permite interagao e refinamento do

design de IA a geragao dinamica  usudrio em tempo real; IA como material de design
de pictogramas. para representagao pictografica adaptavel.
Estabelecimento Modelos de aprendizagem federados que equilibram a
de um repositério personalizagao com aprimoramentos compartilhados;
Nivel 3: gerenciamento de repositérios e documentagao

Colaboracao de
codigo aberto
e aprendizado
federado

de pictogramas
descentralizado

e orientado pela
comunidade

para aprendizado
continuo e
adaptacao cultural.

para contribui¢coes estruturadas; langamentos

de modelos localizados que adaptam conjuntos
pictograficos a contextos culturais especificos;
mecanismos de curadoria que definem a governanga
colaborativa para a padronizagao de pictogramas.

Table 1. Estrutura para uma investigacao de pesquisa pictografica. Visao geral da estrutura em trés niveis que orienta o desen-
volvimento da PictoNet, ilustrando suas dimensdes pictografica, tecnoldgica e sociotécnica

Essa pesquisa avanga com um objetivo claro

e uma abordagem definida, expandindo-se por
varios estagios de conclusao. O foco em niveis

de aproximacgao permite o encerramento de
diferentes produtos em diferentes momentos,
estabelecendo varios escopos e, ao mesmo

tempo, mantendo um horizonte e uma visao que

pela praxis além do contexto do doutorado. No
inicio desta empreitada, declaro esses objetivos,
reconhecendo que desafios imprevistos podem
surgir ao longo do processo. No entanto, tenho
uma estratégia para chegar a uma conclusao que
permita a construgao de um todo coeso, ja que
cada etapa pode ser concluida de forma auténoma.

possibilitam a continuagao da pesquisa orientada
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Transparéncia e pictogramas

Meu interesse inicial em comunicagao visual
comegou com a pintura, uma paixao que tenho
perseguido desde os doze ou treze anos. O trabalho
de Roberto Matta deixou uma profunda impressao
em mim, especialmente suas representagdes

de vastos espagos atmosféricos habitados por
totens imponentes - arquétipos da sociedade.
Matta cunhou o termo ser-saje, que significa
“paisagem do ser”, para descrever uma cartografia
da realidade humana que revela as aspiragdes e
contradigdes da existéncia (Carrasco, 2011). Seu
conceito de le vitreaur, ou “o vidraceiro”, incorpora
a nocao de tornar visiveis as forgas subjacentes
que moldam a realidade, muitas vezes mais reais
do que as aparéncias que percebemos. Essa
nogao de uma imagem transparente - direta,

nao mediada, concreta e real - ressoa com a

visao de Arthur Rimbaud, expressa em sua carta

a Paul Demeny (Rimbaud, 2010), na qual ele
profetiza uma linguagem universal capaz de
transcender as palavras individuais e abranger

a totalidade da experiéncia humana - perfumes,
sons, cores e pensamentos entrelagados em

um sistema de comunicacgao ininterrupto.

Essa perspectiva sobre transparéncia e
universalidade encontra uma dimensao aplicada
no trabalho que venho realizando como designer-
pesquisador dentro de uma equipe maior de
pessoas com e sem deficiéncia, principalmente
por meio do PICTOS (Spencer Gonzalez et al.,
2022, 2023). O projeto surgiu da necessidade de
transformar os servigos publicos em ambientes
cognitivamente acessiveis, especialmente para
pessoas com CCN. Muitas instituigdes lutam
para traduzir as normas de acessibilidade em
solugoes eficazes que priorizem a participagao
plena. O PICTOS foi desenvolvido como um
sistema de suporte transacional que facilita a
navegagao e a compreensao de procedimentos
administrativos e de servigos usando pictogramas
estruturados. Ao organizar a linguagem
pictografica em trés camadas - acao, objeto e
contexto - o PICTOS permite que os usuarios
interpretem as informacoes intuitivamente. A
pesquisa foi conduzida usando uma metodologia

inclusiva, incorporando pessoas com deficiéncia
intelectual a equipe de pesquisa para verificar se
o design e a usabilidade dos pictogramas estao
alinhados com os desafios do mundo real.

O PICTOS aprimorou sua sintaxe visual e

seus aplicativos funcionais por meio de
refinamento iterativo e testes no mundo real.
Sua implementacao nos servigos publicos do
Chile, como saude e transporte, demonstrou

sua capacidade de reduzir a carga cognitiva em
transagoes complexas. Além da acessibilidade,
o projeto promove a autodeterminagao e a
independéncia, equipando os usuarios com

as ferramentas necessdrias para navegar em
ambientes de forma auténoma. A integragao

da IA generativa oferece o potencial de adaptar
os pictogramas dinamicamente, adaptando o
suporte a contextos especificos do usuario em
tempo real. Essa evolugao tecnoldgica estende o
PICTOS para além das representagoes estaticas,
avangando em dire¢ao a um sistema adaptativo
que personaliza a assisténcia a comunicagao,
reforgando a autonomia dos individuos com CCN.

A busca por sistemas de comunicagao universais
tem uma longa histéria intelectual, desde

as pesquisas metafisicas e teoldgicas até a
formalizagao matematica e ldgica. Filosofos
como Leibniz imaginaram uma linguagem
simbélica universal que eliminaria a ambiguidade
e aprimoraria o raciocinio humano. O sistema
ISOTYPE de Otto Neurath, desenvolvido na década
de 1930, destaca-se no campo do design como
uma tentativa de criar um método de comunicagao
imediato e visualmente intuitivo (Cat & Tuboly,
2019). Seus pictogramas tinham o objetivo

de democratizar o conhecimento, tornando

as informagdes estatisticas e educacionais
acessiveis a um publico amplo. No entanto, o
desafio permanece: embora os pictogramas
oferecam uma referéncia visual imediata, eles

nao sao desprovidos de preconceitos culturais

e exigem um equilibrio entre universalidade e
especificidade contextual (Cwiek et al., 2021).
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Essa tensao entre o universal e o particular é
extremamente relevante para minha pesquisa,
que ocorre no Chile e em Aotearoa Nova

Zelandia, no espago perimetral do Pacifico. Esses
ambientes geografica e culturalmente distintos
oferecem uma perspectiva tinica sobre como a
comunicagao pictografica pode navegar entre a
cognicao humana compartilhada e a interpretagao
localizada. O desafio esta em projetar um sistema
inteligivel e sensivel as nuances de contextos
culturais e linguisticos especificos. A interagao
entre padronizagao e adaptagao situada esta no
centro desta pesquisa, refletindo o desafio mais
amplo do design de comunicagao em um mundo
cada vez mais interconectado e diversificado.

Metodologia para PictoNet

Esta pesquisa é fundamentalmente baseada

na pratica, o que significa que a observacao, a
acao e a reflexao estao entrelagadas em todo o
seu desenvolvimento. O estudo se desenvolve
por meio de um processo dinamico e iterativo,
no qual as percepgdes surgem por meio do
envolvimento direto com as dimensoes materiais
e sociais da comunicacgao pictografica.

Uma preocupacgao metodoldgica central é o
compromisso ético com os participantes e
colaboradores. O estudo envolve principalmente
profissionais - profissionais e pesquisadores
que trabalham com CAA - que contribuem com
seus conhecimentos e experiéncias vividas
para o co-desenvolvimento do PictoNet.

A pesquisa comega com uma fase exploratéria
para mapear as dimensdes semioéticas, funcionais
e socioculturais dos pictogramas na CAA. Uma
revisdo sistematica dos sistemas pictograficos
existentes identifica suas possibilidades

e limitagoes, especialmente com relagao

a acessibilidade e a usabilidade cognitiva.
Essa fase examina criticamente as estruturas
convencionais de CAA, reconhecendo que as
pessoas adaptam esses sistemas de forma
diferente. Todas as percepgoes relacionadas
ao uso devem ser validadas por meio do
envolvimento de usudarios especializados que
utilizam essas ferramentas na comunicagao

Embora os preconceitos sejam amplamente
condenados atualmente, defendo que eles sao
essenciais para a maneira como decodificamos

a linguagem e o significado. Essas estruturas
cognitivas - nossas prefiguragdes e arquétipos

- nos ajudam a entender o mundo. Em vez de
tentar eliminar todos os vieses de forma futil,
proponho que nos concentremos conscientemente
em cultivar os vieses benéficos, pois eles sao
caracteristicas inerentes a cogni¢ao humana. No
contexto deste projeto, é a partir da personalizagao
de um individuo para a escala de um “nés” que
podemos identificar como um coletivo, moldando
os tipos de imagens que podemos compartilhar.

didria, considerando como os pictogramas
sao percebidos, adaptados e modificados em
contextos culturais e linguisticos distintos.

0 trabalho de campo realizado no Chile e em
Aotearoa, Nova Zelandia, fornece percepgoes
comparativas sobre como os pictogramas
funcionam, incluindo sistemas e referéncias
preferidos, modos de uso e, 0 mais importante,
como 0s usuarios se apropriam e os adaptam para
atender as suas necessidades de comunicagao
em diferentes ambientes sociotécnicos. Por meio
de métodos etnograficos - incluindo entrevistas
semiestruturadas e estudos observacionais

- 0 estudo examina como a comunicagao
pictografica é implementada em ambientes reais,
capturando as perspectivas de cuidadores e
especialistas. Esse processo coloca em primeiro
plano a experiéncia vivida da comunicagao,
revelando as adaptagdes e negociagdes
envolvidas na criacao de ferramentas praticas

de pictogramas para diversas comunidades

Com base nas percepgoes geradas na fase
exploratdria, a pesquisa avangara para o
desenvolvimento iterativo do PictoNet, um sistema
de pictogramas de cddigo aberto e assistido por
IA. Essa etapa é informada por uma metodologia
orientada pela pratica, na qual o projeto, o
reflnamento e o teste do sistema constituem
componentes integrais do processo de pesquisa.
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Dentro das teorias e abordagens atuais, a
Metalinguagem Semantica Natural (NSM) fornece
uma base promissora para alcangar um grau

de universalidade fundamental no PictoNet
(Goddard, 2018; Goddard & Wierzbicka, 2014;
Wierzbicka, 1999, 2003). A teoria NSM identifica
aproximadamente 65 conceitos semanticos
primarios, essenciais e indefiniveis em todas as
linguagens naturais, que servem como blocos

de construgao para expressar significados mais
complexos. Essa estrutura tedrica esta alinhada
com a estrutura operacional das ferramentas de
CAA, em que os usuarios individuais adaptam

os vocabularios principais com base em suas
necessidades diarias de comunicagao (Brydon,
2023). Esses “quadros centrais” sdo inerentemente
moldados por contextos culturais, destacando

a necessidade de equilibrar a semantica

universal com adaptacoes localizadas.

Em particular, as primitivas semanticas essenciais,
mesmo aquelas que sao complexas de representar
visualmente, sugerem que o significado pode

ser acessado por meio de estratégias visuais
“compostas” (Davis et al., 2019). O PictoNet
aproveita esse principio ao estruturar seu modelo
generativo em torno de um conjunto central de
primitivos semanticos, definindo estilos, niveis de
abstracao e parametros de densidade para manter
a clareza dos pictogramas e, ao mesmo tempo,
acomodar a diversidade linguistica e cultural.

Essas hipoteses exigem validagao em
aplicagoes do mundo real, tanto na interagao
com o usudrio quanto na arquitetura interna do
modelo generativo. O sistema deve articular e
compor pictogramas de forma eficaz a partir de
elementos fundamentais, mantendo a coeréncia
semantica e permitindo a adaptagao a diversos
contextos de comunicagao. Essa abordagem

de tokenizagao semantica tem o potencial de
estender variacdes especificas em um sistema
generalizavel, facilitando a personalizacdo e a
acessibilidade mais ampla em ambientes de CAA.

A pesquisa adotara metodologias de co-design
e especulativas para alinhar o PictoNet as
necessidades dos usuarios e profissionais de
CAA (Dunne, 2013; Wakkary & Oogjes, 2024).

Profissionais e pesquisadores participarao de
sessOes de codesign em que o sistema passara por
avaliagao e refinamento continuos. Paralelamente,
a natureza participativa da plataforma permitira
contribuicoes diretas dos usuarios, formando um
banco de dados de pictogramas em evolugao e
orientado pela comunidade. Essa abordagem sera
reforgada por um modelo de aprendizado federado,
que permitird que as modificagdes individuais
informem os recursos adaptativos mais amplos

do sistema, mantendo a autonomia do usuario.

A medida que o projeto avanca, a integracéo da

IA ao pipeline de geragao de pictogramas torna-

se um foco metodoldgico central. O modelo de IA
serd treinado em conjuntos de dados multimodais
derivados de interagdes e modificagoes do usuario,
permitindo que o sistema evolua em resposta

aos padroes de comunicagao emergentes. A
transparéncia e a interpretabilidade sao essenciais
para esse processo, com todos os pictogramas
gerados sujeitos a validagao do usuario antes

de serem incorporados ao ntcleo do sistema.

Esse equilibrio metodoldgico entre a automacgao
computacional e a supervisao humana reforga

a agéncia dos usuarios de CAA na formagao

de suas ferramentas de comunicagao.

Em ultima analise, esta pesquisa tem como
objetivo posicionar o PictoNet como uma estrutura
tecnoldégica e uma intervengao conceitual no
discurso sobre acessibilidade visual e soberania
de comunicagao . Ao pesquisar em contextos
socioculturais distintos, o projeto fornece
percepgoes criticas sobre como os pictogramas
funcionam como suportes de comunicagao
adaptaveis e especificos ao contexto. O foco
metodoldgico na pesquisa baseada na pratica
mantera a conexao entre os avangos tedricos

e as realidades vividas do uso de CAA.

O objetivo deste projeto é desafiar os
paradigmas estabelecidos da comunicagao
pictografica, propondo um sistema que seja
universalmente acessivel, mas que responda
dinamicamente as diversas necessidades de
comunicagao. O PictoNet surge tanto como

um instrumento de pesquisa quanto como uma
intervencao aplicada, abrindo novos caminhos
para a inclusdao na comunicagao visual.
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O lugar da pesquisa orientada pela pratica na academia

A natureza do conhecimento derivado da
pratica - por meio de engajamento material,
aprendizado experimental e acao situada - é
inerentemente idiossincratica e especifica ao
contexto. Diferentemente das ciéncias naturais,
que visam descobrir fendmenos subjacentes

e reduzir realidades complexas a férmulas
transferiveis e leis fundamentais, o design e

as artes projetivas seguem a trajetdria oposta.
Em vez de compressao, o design expande as
possibilidades, prevendo futuros alternativos e
explorando configuragdes que ainda nao existem.
Essa distingao apresenta um desafio Unico no
cenario académico, especialmente na pesquisa
de nivel de doutorado, em que a justificativa

da produgao de conhecimento geralmente é
enquadrada em paradigmas cientificos que
priorizam a generalizagao e a transferibilidade.

A pesquisa orientada pela pratica desafia o dominio
do que Haseman (2006) chama de “pesquisa que
esta em conformidade com os modelos cientificos
de investigacao”, defendendo, em vez disso, o
conhecimento performativo que é promulgado,
situado e transformador. Em contraste com a
natureza explicativa e retrospectiva das estruturas
académicas convencionais, as metodologias
orientadas pela pratica adotam uma complexidade
irredutivel - a necessidade de se envolver com

um sistema em evolugao e contingente em que

o conhecimento surge por meio da criagao, teste

e iteragao em condigdes do mundo real. Esse
desafio é particularmente acentuado na busca de
estudos de doutorado no Chile, onde a légica da
ciéncia empirica e as metodologias positivistas
historicamente moldaram as tradigoes de pesquisa.

A posicao que defendo é que o design, como

um campo, opera dentro do que pode ser
descrito como um estado de irredutibilidade
computacional - um termo emprestado do
trabalho de Stephen Wolfram sobre sistemas
complexos (Wolfram, 2023). Em sistemas
computacionalmente irredutiveis, nao ha atalhos
ou equacoes simplificadas que possam prever

o resultado de um processo sem passar por

cada iteracao. A evolugao de tais sistemas

deve ser experimentada e executada em vez

de modelada abstratamente. Esse conceito

de irredutibilidade ressoa profundamente com

a natureza da pesquisa de design: a geragao

de forma, significado e interagao nao pode ser
totalmente prevista ou reduzida a férmulas,

mas deve ser navegada por meio de processos
iterativos de exploracao e envolvimento material.

A praxis do design, portanto, € um modo de tomada
de decisdao em um campo de possibilidades
infinitas, muito parecido com a navegacao no ruliad
de Wolfram, o vasto espacgo de todas as regras
computacionais possiveis. Cada ato de design
representa uma etapa dentro desse hipergrafo de
potencial, em que os caminhos sao escolhidos

nao por meio de calculos deterministicos, mas

por meio da negociagao vivida de restrigoes,
recursos e significados emergentes. Isso serve
como base epistémica da pesquisa orientada

pela pratica: uma metodologia que nao busca
explicar a distancia (como a elegancia redutivel de
uma férmula), mas intervir, moldar e co-construir

o conhecimento por meio do envolvimento.

Em contraste com as ciéncias, onde o
reducionismo busca destilar a complexidade em
principios fundamentais, a pesquisa orientada
pela pratica adota a complexidade como seu
meio. Como argumentam Suchman (2006) e
Kaptelinin e Nardi (2012), no contexto da interagao
humano-computador, a cognigao e a criagao de
significados nao sao processos estaticos, mas
interagdes dinamicas moldadas por ferramentas,
ambientes e contextos culturais. Da mesma
forma, Wakkary (2021) propde que o design nao
se trata de fixar solugdes, mas de abrir espagos
para adaptacao, especulagao e negociagao
continua de significado. Isso se alinha com o
argumento mais amplo de que as artes projetivas
nao se originam da solugao de problemas, mas
do enquadramento de problemas como questoes
novas e interessantes, abrindo e moldando as
condigoes para futuras interagoes e descobertas.
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Um desafio metodoldgico importante na
legitimagao da pesquisa conduzida pela pratica
é como seu conhecimento é documentado,
comunicado e validado. Makela e Nimkulrat
(2018) destacam como a documentacgao se
torna uma ferramenta metodoldgica, capturando
as dimensdes processuais e experimentais da
criagao. No caso do PictoNet, a pesquisa nao

se refere apenas aos pictogramas gerados,

mas a estrutura evolutiva de significado que
emerge por meio de sua estrutura participativa e
tecnoldgica. Além disso, a documentagao formal
consiste em uma colecao de repositérios de
cédigo-fonte aberto para os varios componentes.
Essa documentacgao transparente esta aberta ao
escrutinio publico e também acrescenta um nivel
de confianca. Além da escrita académica, existe
uma camada de abstragao técnica que codifica os
processos e serve como um ponto de articulagao
para a interagcao com a IA. Essa camada é
fundamental, pois ajuda a manter, atualizar e
perpetuar o cédigo, ilustrando a operagao da |IA
como material de design em sua plenitude. O
processo de co-design, informado pelos insights
de Vaughan (2017) sobre a pesquisa baseada

na pratica, posiciona a pesquisa nao como um
sistema estatico, mas como uma entidade em
evolugao moldada por seus usuarios, muito
parecido com o modelo de aprendizado federado
incorporado na estrutura de IA da PictoNet.

Além da metodologia, hda um argumento ontolégico
para abragar a irredutibilidade do conhecimento
em design. Assim como o ISOTYPE de Neurath
(Neurath, 1936) buscou criar uma linguagem visual
imediata para democratizar o conhecimento,

a pesquisa orientada pela pratica em design

opera dentro de uma tensao entre o universal e

o particular, entre a padronizagao e o significado
situado, o que ecoa as tentativas historicas

de linguagens universais - da Characteristica
Universalis de Leibniz a Blissymbolics - em que a
busca pela clareza muitas vezes se depara com a
realidade da especificidade cultural e da nuance
interpretativa. Nesse sentido, a pesquisa de design
nao tem a ver com a eliminagao da ambiguidade,
mas com o trabalho no espago em que o
significado é ativamente construido e negociado.

Os desafios computacionais e epistémicos da
irredutibilidade nao sao limitagoes, mas condigdes
da pesquisa orientada pela pratica. Eles definem
uma abordagem para a pesquisa que nao

busca abstrair a complexidade, mas se envolver
com ela propositadamente em uma postura
politica. E nesse ponto que o design diverge
fundamentalmente de outras disciplinas. Em vez de
extrair verdades generalizaveis, ele propoe e testa
possibilidades, tornando tangivel o especulativo

e abrindo novas formas de pensar por meio da
criagcao. No caso do PictoNet, o projeto adota uma
posicao de independéncia tecnoldgica, permitindo
a compreensao e a reversibilidade por meio de uma
abordagem transparente (na medida do possivel,
considerando que os modelos de linguagem sao
inerentemente caixas pretas), possibilitando a
apropriagao de um recurso de codigo aberto que
pretende se estabelecer como um bem publico.

Para concluir, esta pesquisa nao busca validagao
por meio de métricas cientificas tradicionais,

mas sim por meio de sua capacidade de gerar
intervengoes significativas em varios niveis -
pratico, conceitual e especulativo. O impacto desta
pesquisa pode ser avaliado em trés dimensodes
interconectadas (consulte a Tabela 1): Em primeiro
lugar, pelo grau em que aumenta a autonomia

dos individuos com CCN, possibilitando maior
agéncia na comunicacgao e na tomada de decisoes;
em segundo lugar, por sua adocao e integracao

na comunidade de profissionais, incluindo
fonoaudidlogos, cuidadores e educadores, que

se envolvem com ela como uma ferramenta
geradora de comunicacgao pictografica; e, em
terceiro lugar, por sua capacidade de estabelecer
um ecossistema colaborativo de cédigo aberto,
promovendo uma rede de colaboradores que
expandem suas funcionalidades e a integram como
um mecanismo de comunicagao fundamental

para iniciativas futuras. Assim como a pratica da
travessia na Escola de Arquitetura e Design da
PUCV - enraizada no horizonte poético de Amereida
- demonstra, a jornada nao é sobre chegar a um
destino predeterminado em um sentido teleolégico,
mas sobre criar aberturas por meio de palavras e
acoes. Fazer com que as palavras ressoem com a
acao torna-se um meio de desbloquear o presente,
permitindo o surgimento de novas possibilidades.
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Assim como Rimbaud sugeriu, essa abertura
poética do presente se alinha com o conceito
enigmatico de khord, um termo introduzido no
Timeu de Platao para descrever um espago que nao
é totalmente material nem puramente inteligivel,
mas serve como condi¢ao para o surgimento

de todas as coisas (Olesen Toft, 2024). Muitas
vezes traduzido como “receptaculo”, “matriz”

ou “enfermeira”, khora é um espago ambiguo e
generativo que permite a manifestagao da forma,
embora permaneca indeterminado. Filésofos
como Derrida o reinterpretaram como um local

de diferenca e abertura, um espaco intermediario
onde o significado e a realidade sdo moldados sem
serem totalmente fixos. Dentro dessa estrutura, o
khora ressoa com o ato de investigagao poética

e orientada pelo design, posicionando-se como o
momento de possibilidade no ruliad de Wolfram,

o vasto espago computacional onde todas as
realidades possiveis se desdobram. Nesse
sentido, a jornada nao se trata de chegar a um
ponto final fixo, mas de atravessar paisagens,
redefinir o significado por meio do movimento

e abracar uma investigagao conduzida pela
pratica que nao apenas produz logotipos, mas
também abre e cria mundos. Ao fazer isso, ela
se incorpora a realidade, reflete sobre si mesma
e se envolve em um didlogo com o ambiente,
gerando um senso material de possibilidade. E
uma epistemologia de engajamento, um convite
para habitar a complexidade em vez de reduzi-la.
Por meio dessa lente, o design ndo é meramente
uma disciplina de criagao de formas, mas um
ato de criagdo de mundos - um didlogo aberto

e em evolugao entre o que é, o que poderia

ser e 0 que ainda esta para ser imaginado.
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Diseno de una herramienta de lenguaje
visual basada en pictogramas para la
autodeterminacion en personas con
necesidades complejas de comunicacion:
Un enfoque de investigacion basado en la practica
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Diseno de la comunicacion, Investigacion
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Lenguaje visual, Pictogramas.

Resumen

Esta investigacion se centra en el desarrollo de
PictoNet, un sistema de lenguaje visual basado
en pictogramas para apoyar a las personas con
necesidades complejas de comunicacion (NCC)
en Chile y Aotearoa Nueva Zelanda. El proyec-to
tiene como objetivo mejorar la autodeterminacion
de las personas y la accesi-bilidad comunicativa
de los entornos de mediante la creacion de una
herramien-ta que conecta la palabra e imagen

pictografica a través de un sistema asistido por IA.

Al adoptar un enfoque de investigacién basado en
la practica, el estudio combina la comunicacion
visual, el disefio de interaccién y la inteligencia
artifi-cial para crear un sistema pictografico
adaptable. Avanza sobre el proyecto PIC-TOS
de Chile, que aborda la accesibilidad cognitiva
en los servicios publicos a través de secuencias
pictograficas, este proyecto lo expande hacia

la soberania comunicativa dentro de un marco
de disefo universal. La metodologia incluye la
colaboracion con profesionales y especialistas
en Comunicacion Alternativa y Aumentativa
(CAA), asi como trabajo de campo etnografico,

entrevistas y estu-dios de usabilidad para evaluar
los sistemas pictograficos existentes. En Picto-Net,
la inteligencia artificial actia como un material

de diseno para ayudar a generar pictogramas de
CAA, permitiendo su adaptacion en tiempo real a
las necesidades del usuario. PictoNet se concibe
como un sistema federado de cddi-go abierto en

el que las contribuciones colectivas enriquecen

la biblioteca de pic-togramas, promoviendo la
comunicacion visual colaborativa. Ademas de

sus aportaciones técnicas, este estudio examina
la legitimidad de la investigacion dirigida por la
practica dentro del marco académico, defendiendo
su importan-cia junto a los métodos cientificos
tradicionales. La investigacion hace hincapié

en el disefio como aspecto fundamental de la
indagacion, reconociendo la im-portancia del
conocimiento del diseio y las complejidades de los
sistemas de lenguaje visual. En ultima instancia,
este estudio pretende mejorar la comunica-

cion inclusiva y ofrece un nuevo enfoque de la
comunicacion aumentativa y al-ternativa en un
mundo cada vez mas influido por la IA.
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Un espacio para la investigacion pictografica

Esta investigacion practica, aun en fase de
formacion, es una investigacién viva que cambia,
se perfecciona y se reconfigura a medida que se
desarrolla. En esta fase inicial, mas que presentar
procesos y resultados definidos, este articulo
desarrolla el marco conceptual y las preguntas
orientadoras que sustentan este proyecto doctoral.
Esboza posibles vias de desarrollo sin presuponer
una conclusién definitiva, reconociendo que la
trayectoria del proyecto estara determinada por

el desarrollo de su practica y el descubrimiento
iterativo. Dos meses después de presentar

estas ideas en el Simposio LINK, me encuentro
escribiendo este articulo, buscando la fidelidad

a lo que se compartid y, al mismo tiempo,
reconociendo el movimiento del pensamiento

a medida que se alinea con la practica.

El estudio no pretende construir un vocabulario
visual finito, como los que se encuentran en las
bibliotecas de pictogramas de CAA existentes.
En su lugar, examina el espacio generativo entre
la palabra y la imagen, una interseccion que se
ha abordado desde diversas disciplinas, como la
filosofia, la lingliistica, la psicologia, el disefio y
la informatica. En la actualidad, estos enfoques
convergen en el &mbito altamente técnico de los
grandes modelos lingliisticos multimodales, donde
los sistemas de inteligencia artificial (IA) estan
empezando a comprender y generar imagenes,
colapsando la naturaleza compleja de estas
relaciones tedricas bajo un Unico paradigma.

Contemplando el actual estado de rapido avance
tecnoldgico, vemos que la IA funciona como un
atractor en el que convergen todas las disciplinas.
Nos encontramos, por tanto, en una época de
prefiguraciones significativas, en la que definir
nuestra relacion con la tecnologia es crucial, no
sélo en términos de como la utilizamos, sino de
coémo nos posicionamos en relacién con aquellos
aspectos de la vida que inevitablemente se veran
“aumentados”. En este panorama cambiante, la
aparicion de sistemas pictograficos impulsados por
la IA exige una reevaluacién de cémo se estructura
el significado, cémo se media la comunicacion

y cdmo se preserva la agencia dentro de las
interacciones habilitadas tecnoldgicamente.

A medida que la IA generativa amplia los limites
del lenguaje visual, nos obliga a replantearnos

los marcos epistemolégicos que histéricamente
han separado las palabras de las imagenes,
ademas de las implicaciones éticas y culturales
de su sintesis. Evidentemente, este espacio
palabra-imagen no es neutral; esta influido por
cambios significativos en nuestro entorno técnico,
especialmente con el auge de la |A generativa

y las interacciones de realidad extendida.

En este proyecto, el término “palabra” no hace
referencia a cualquier expresion linglistica,

sino que se refiere especificamente a

enunciados que funcionan dentro de un marco
procesable, como instrucciones, peticiones

o expresiones de intencidn, lo que se conoce
comunmente como actos de habla en contextos
de comunicacién aumentativa y alternativa

(CAA) que utilizan personas con necesidades
complejas de comunicacién (NCC). Del mismo
modo, las imagenes de las que hablamos no

son representaciones visuales genéricas; son
pictogramas: formas simplificadas, esquematicas
y semanticamente precisas disefiadas para
transmitir un significado exacto sin distracciones
ni ambigliedades y, al mismo tiempo, hacerlas
cognitivamente accesibles. Sin embargo, en esta
investigacion los pictogramas no son artefactos
estaticos, sino que forman parte de un sistema
generativo dindmico. Este sistema central, al que
tentativamente llamo PictoNet, constituye el motor
fundamental de comunicacion de este proyecto.

Si bien los pictogramas son un tema de interés

en el disefio grafico y la comunicacién, su funcién
principal se extiende mas alla de la representacion
desde una perspectiva de diseno de interaccion;
sirven como herramientas para mejorar la
autonomia y la autodeterminacion en las personas
con NCC. El concepto de autodeterminacion, tal

y como se ha desarrollado en los estudios sobre
discapacidad, ha evolucionado desde el Modelo
Funcional de Autodeterminacion (Wehmeyer et

al., 2017) hacia la Teoria de la Agencia Causal
(Shogren et al., 2017), que hace hincapié en coémo
los individuos moldean activamente sus vidas

a través de acciones volitivas y agentivas.
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En el contexto de la CAA, la autodeterminacion

no es so6lo una aspiracion tedrica, sino también
una necesidad pragmatica. El acceso a los
pictogramas permite a los usuarios expresar
preferencias, iniciar acciones y participar en la
toma de decisiones, aumentando su capacidad
para actuar como agentes causales dentro de sus
entornos sociales. La investigacion contemporanea
sobre CAA hace hincapié en que las herramientas
de comunicacion eficaces deben hacer algo mas
que proporcionar vocabulario; deben capacitar

a los usuarios para navegar por su mundo con
mayor independencia (Wehmeyer y Shogren,
2017). En consecuencia, esta investigacion tiene
como objetivo explorar la generacion dinamica de
pictogramas y apoyar la expansion progresiva de la
autonomia comunicativa, que esta en consonancia
con los marcos modernos de autodeterminacion

e inclusion. Sin embargo, antes de avanzar en su
desarrollo técnico, deben considerarse una serie
de cuestiones conceptuales y practicas, incluidas
las relacionadas con la naturaleza del lenguaje, la
representacion visual y la adaptacion cultural.

Si esta investigacién parece expansiva, incluso
dificil de manejar, se debe a la postura filosoéfica
que la sustenta. No veo la comunicacion
pictografica como un problema aislado, facilmente
reducible a un marco epistemoldgico singular.

Por el contrario, se desarrolla de forma expansiva,
empezando por la capacidad fundamental

de los pictogramas como lenguaje visual e
integrando progresivamente dimensiones
sistémicas y sociales mas amplias. El nucleo

de esta exploracion es el estudio de como se
articula, limita y amplia el significado a través de
la representacion visual: co6mo un pictograma,

en su forma destilada, negocia entre la claridad

y la complejidad, la singularidad contextual y la
universalidad del significado. Esta investigacion
aborda una dimension profundamente humana
del lenguaje, en la que la palabra se transforma

en espacio visual, y la precision reside en la
correspondencia (o biyeccion) entre la palabray la
imagen que transmite mas fielmente su significado.

Sin embargo, el proceso de generacion de
pictogramas a partir del habla no es neutral ni

se limita a una epistemologia fija. Una vez que
estas imagenes van mas alla del puro formalismo
y entran en los sistemas de comunicacion, las
interacciones y los contextos de uso, sufren

transformaciones y adaptaciones, algunas
técnicas, otras profundamente situadas 'y
culturales. La nocién de sistema generativo,

en el que la IA sintetiza pictogramas en

lugar de simplemente recuperarlos de una
biblioteca predefinida, introduce una dimensién
procedimental que incorpora los principios

de la composicidn pictogréfica junto con las
posibilidades y limitaciones de la mediacion
algoritmica. La praxis se convierte asi en un
medio de refinar y corregir recursivamente el
resultado, permitiéndole responder dinamicamente
a las necesidades situadas del mundo real

en un proceso continuo y evolutivo.

He identificado un nicho en el que el disefio puede
contribuir al desarrollo de pictogramas dentro

de los sistemas de CAA. Histéricamente, estos
sistemas se originaron en campos centrados en
abordar los retos comunicativos de las personas
con CCN. Las primeras representaciones
pictograficas se desarrollaron en disciplinas
como la logopedia, la educacion especial y la
psicologia, que abordaban las necesidades
comunicativas de las personas con discapacidad
a través de marcos tedricos relacionados con la
lingiistica, la semidtica y la neuropsicologia.

Por ejemplo, el Sistema de Comunicacion por
Intercambio de Imagenes (PECS) fue creado por
profesionales que aplicaban los principios del
andlisis de la conducta para facilitar la interaccion
de las personas con trastornos del espectro
autista (Bondy & Frost, 2002). Del mismo modo,
Blissymbolics surgio del trabajo de un especialista
que se baso en teorias semioticas y lingliisticas
para desarrollar un sistema de simbolos
ideograficos (Archer, 1977; Bliss, 1949; Luftig &
Bersani, 1985). Estas iniciativas daban prioridad

a una comunicacion funcional y accesible, lo

que dio lugar a colaboraciones interdisciplinares
entre expertos de distintos ambitos.

A diferencia de los procesos tradicionales de
diseno grafico, en los que suelen primar las
consideraciones estéticas, el desarrollo de
pictogramas en los sistemas de CAA ha estado
impulsado por la funcionalidad comunicativa

y la accesibilidad del usuario (Biihler, 2021;
Biihler et al., 2022). Con el tiempo, la integracion
comunicacion y disefio de interaccion ha
mejorado la presentacion y usabilidad de estos

LINK PRAXIS Journal of Practice-led Research and Global South V.3 1.1 2025



410

sistemas. Aun asi, sus principios fundacionales
siguen anclados en sus disciplinas de origen,

que no incorporaron principios fundamentales
del disefio visual, como el equilibrio compositivo,
la densidad visual, la coherencia estilistica, su
nivel de abstraccion o la dinamica del contraste
dentro de los trazos pictograficos. Estos aspectos,
aunque no sean lingiiisticos, son fundamentales
para la apreciacion estética, la apropiabilidad y la
relevancia cultural de cualquier lenguaje visual.
Al descuidar estas consideraciones de disefo,

los sistemas pictograficos tradicionales han
priorizado a menudo la utilidad en detrimento de
la coherencia formal y la belleza. La integracion de
estos principios de disefio grafico en un modelo
generativo permite un enfoque mas refinado que,
al tiempo que mantiene la claridad semantica,
mejora la representacion de la informacion, el
reconocimiento del usuario, la adaptabilidad y la
situacion cultural. Esta perspectiva reconoce que
la comunicacion visual no sélo esta determinada
por criterios funcionales y estéticos, sino también
por dimensiones experienciales y conceptuales.
La perspectiva del diseno introduce el elemento
del “oficio”, una sensibilidad artistica que ha
estado ausente en el desarrollo de pictogramas
de CAA, que tiende a priorizar la neutralidad
sobre la expresividad. Como resultado, muchos
pictogramas de CAA son visualmente estériles,
plasticamente pobres y carentes de personalidad.
Un enfoque mas elaborado puede enriquecer estos
sistemas visuales, haciéndolos mas atractivos,
culturalmente resonantes y mas intuitivamente
reconocibles en las interacciones del mundo real.

El papel del disefio en el desarrollo de pictogramas
de CAA es especialmente significativo en

tres areas. En primer lugar, los principios del
disefo de la comunicacién pueden optimizar la
percepcion y la comprension visuales, mejorando
la legibilidad y la claridad para una amplia gama
de usuarios. En segundo lugar, las consideraciones
de usabilidad y accesibilidad en entornos

digitales se benefician de las metodologias de
disefio que evalulan la interaccion del usuario,
asegurando que los pictogramas se alinean con
las necesidades cognitivas y perceptivas. En tercer
lugar, los pictogramas no son meros simbolos
funcionales, sino artefactos culturales que
encarnan los valores, la estética y los matices de
sus comunidades. La busqueda convencional de
formas neutras y universalmente reconocibles ha
conducido a menudo a pictogramas visualmente

estériles, pasando por alto su potencial de
resonancia cultural y compromiso emocional.
Un enfoque “desde el oficio”, que reconozca

la riqueza interpretativa del lenguaje visual,
garantiza que los pictogramas sean legibles y
tengan sentido en sus contextos de uso. Cuando
los pictogramas entran en interaccién con el
mundo real, sufren transformaciones culturales
y situacionales, adaptandose a las experiencias
vividas por sus usuarios. Esta cualidad dinamica
refuerza su papel no sélo como herramientas de
comunicacioén, sino también como expresiones
visuales de identidad y pertenencia.

Esta convergencia entre disefo y CAA presenta
una importante oportunidad para perfeccionar
la representacion de la informacion a través de
la sintesis visual, tendiendo un puente entre las
necesidades pragmaticas de comunicacion y
los principios estéticos y cognitivos. Este nicho
introduce una “estética de la accesibilidad”,

un enfoque formal en el que los elementos
visuales se componen con claridad deliberada,
considerando que su significado se revela

de forma intuitiva y generosa a través de

un diseno estructurado transparente.

Esta perspectiva se alinea con la ambicién

mas amplia de construir una continuidad sin
fisuras entre texto e imagen, reconociendo

que la naturaleza espacial del lenguaje visual
desempena un papel central en la comunicacion.
En este contexto, la I6gica de representacion

de un archivo SVG —en el que una imagen esta
escrita en codigo— adquiere especial relevancia
(W3C, 2018). Un SVG, como formato interpretable
visualmente pero definido textualmente,

conlleva el potencial de la accesibilidad por
capas: Proporciona una salida visual escalable

y adaptable y permite una estructuracion
semantica explicita dentro de su cédigo. Al
nombrar sistematicamente los componentes,
especificar estilos e incrustar metadatos, un

SVG puede funcionar como un artefacto visual

y lingliistico, reforzando la transparencia y la
legibilidad en multiples niveles de representacion.

El cédigo SVG, a diferencia del cédigo de mapa de
bits, que es mucho mas engorroso, extenso y no
esta disefiado para la legibilidad, puede introducir
una mejora crucial de la accesibilidad mas alla

de la legibilidad visual convencional: una base de
cddigo bien estructurada y legible por humanos se
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convierte en una capa adicional de accesibilidad
cognitiva, que hace que el propio proceso de
disefo sea mas comprensible, adaptable y

abierto al perfeccionamiento. SVG distingue sus
componentes y establece jerarquias visuales
como tokens visuales que pueden manipularse

y corregirse dentro del proceso iterativo de
entrenamiento. Este enfoque los sittia dentro de
un ecosistema de significado estructurado, donde
la formay la l6gica subyacente contribuyen a un
todo comunicativo. La interseccion entre la CAA'y
el disefo visual podria definir un nuevo papel para
el disefiador, no como creador aislado de simbolos
fijos, sino como facilitador de un sistema dinamico
e interpretable que opera a través de modalidades
sensoriales y cognitivas, considerando la

inclusion en cada fase de la representacion.

Esta investigacion se desarrolla progresivamente
(Figura 1), integrando multiples dimensiones
que se construyen y contienen mutuamente.

El nivel fundacional examina los pictogramas
como sistema visual y su papel en la
autodeterminacion, centrandose en el lenguaje
visual en paralelo a como se utiliza y se apropia.
Explora su potencial para formar composiciones
complejas que representen situaciones
especificas, investigando cémo influyen estos
elementos en su eficacia comunicativa.

Sobre esta base, el estudio avanza hacia el
desarrollo de un metalenguaje pictografico,
investigando el proceso generativo que transforma
la entrada textual en pictogramas estructurados.
En esta fase se examinan las reglas de
composicion visual, los mecanismos de generacion
de texto a imagen y el disefio de la interfaz que
permite la interaccion tanto textual como visual
para correcciones y mejoras impulsadas por el
usuario. La integracién de un sistema estructurado
de retroalimentacion permite introducir mejoras
iterativas en la generacion de pictogramas y
adaptarlos a las necesidades del usuario.

Por ultimo, la investigacion estudia como
funcionan estos pictogramas dentro de un sistema
de colaboracion que permite contribuciones
descentralizadas y adaptaciones culturales. El

reto consiste en posibilitar una colaboracién
significativa entre comunidades diversas,

manteniendo al mismo tiempo la coherencia en el
sistema linglistico en evolucion. Este desarrollo
es esencial para la participacion abierta, la
gobernanza ética y la flexibilidad contextual.

El aprendizaje colaborativo proporciona un enfoque
mas flexible en comparacion con el aprendizaje
federado, haciendo hincapié en la creacion de
conocimientos compartidos en lugar de las rigidas
restricciones de privacidad. En este modelo, los
profesionales, los investigadores

y las comunidades pueden contribuir a
perfeccionar los pictogramas compartiendo

ideas, metadatos estadisticos o incluso

conjuntos de datos seleccionados que mejoran

la representacion y la usabilidad (Murturi et al.,
2023; Uddin y Mashwani, 2024). Aunque esto
mejora la adaptabilidad, plantea cuestiones de
investigacion fundamentales: ;Como puede

el sistema garantizar la pertinencia cultural
manteniendo al mismo tiempo la coherencia
semantica? ;Qué grado de apertura es 6ptimo para
equilibrar la personalizacion con la normalizacién?

Uno de los principales retos es la publicacién
y gestion de modelos de pictogramas
localizados. Mantener el significado contextual
de los pictogramas, integrando al mismo
tiempo las modificaciones impulsadas

por los usuarios, requiere un mecanismo
robusto de curacion y validacién distribuidas.
Esto significa definir metodologias para la
aprobacion comunitaria de pictogramas, el
control de versiones y el perfeccionamiento
iterativo sin fragmentar el sistema.

Este enfoque enmarca el tercer nivel de PictoNet
como una infraestructura tecnosocial y no

s6lo como un marco técnico. Requiere abordar
cuestiones sociales mas amplias, como la ética
de la representacion en las herramientas de
comunicacion basadas en IA, la inclusividad de
las adaptaciones pictograficas y la sostenibilidad
de un ecosistema de codigo abierto. El éxito de
este modelo depende de la capacidad de implicar
a una red de colaboradores, de modo que el
sistema no se limite a generar pictogramas, sino
que fomente una plataforma de comunicacion
vivay en evolucion sobre la que puedan
construirse futuros servicios y tecnologias.
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| 1. Pictographic Language

3. Socio-technical
System

Figura 1. Ampliacion de la consulta en PictoNet. La investigacion de PictoNet explora el lenguaje pictografico, su tecnologia y
sus aspec-tos sociotécnicos. Empieza estudiando los pictogramas como herramientas comunicativas, centrandose en su
semiodtica y claridad. A continuacién, la IA genera pictogramas a partir de entradas lingliisticas con retroalimentacién adaptativa.

Por ultimo, PictoNet actia como plata-forma de colaboracion que da forma al lenguaje visual de una comunidad. Cada nivel

influye y enriquece continuamente a los demas en un ciclo de disefio y compromiso..

La investigacion explora metodologias para
entrenar la IA junto con la arquitectura del
sistema y las estructuras de datos a nivel
técnico (Feng et al., 2023). El proyecto adopta
un enfoque modular (como se ve en la Tabla 1),
que promueve la accesibilidad, la adaptabilidad
y la escalabilidad. Ademas, investiga coémo las
entidades SVG estructuradas sirven de puente
entre las palabras y las imagenes, facilitando

las relaciones sistematicas entre los dominios
lingiiistico y visual. Cada decision técnica repercute
en el proceso de generacién de pictogramas,
planteando cuestiones sobre la interaccion entre

la mediacion algoritmica y la intencion humana.
Estas dimensiones pueden estructurarse en

tres niveles interconectados, cada uno de los
cuales aborda un aspecto fundamental de la
investigacién, como se muestra en la Figura 1:
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Nivel Area de interés Elementos clave
Examinar céomo las Pictogramas como facilitadores de la toma de
herramientas de decisiones auténoma; CAA como refuerzo de las
. CAA, en particular conductas agénticas; Perspectivas de los profesionales
Nivel1: ] los pictogramas, sobre el papel de la CAA en el fomento de las
Autodet?rmlna}cwn mejoran la acciones autodeterminadas; Evaluacion de como
y CAA Pictografica autodeterminaciéon a las herramientas de CAA refuerzan las creencias
través de la volicion  de control-accién; Formas de persona-lizaciéon y
y la agencia causal. localizacion en el uso de la CAA para alinearse
con las necesidades individuales y culturales.
Desarrollo de Canalizacion de modelos generativos que
un metamodelo incluye estructuracion, formacion, ajuste y
Nivel 2: estructurado adaptacion de conjuntos de datos; reglas visuales
Metamodelo y un marco compuestas que rigen el ensamblaje modular de

de pictogramas
generativos y

computacional
para la generacion

pictogramas; editor basado en SVG que permite
la interaccion y el perfeccionamiento del usuario

disefio de 1A dind-mica de en tiempo real; IA como material de disefio para
pictogramas. la representacion pictografica adaptativa.
Creacion de :\/Iodelos df- apr'e’ndlzajtle feder:.ﬂdos que eqU|I.|(lj)ran
un repositorio a pe.r,sor;a izacién con asdmejoras cor.n,partl as;

Nivel 3: de pitogramas Gestion de repositorios y documentacion para

Colaboracion

de cadigo abierto
y aprendizaje
federado

descentralizado e
impulsado por la
comunidad para

el aprendizaje
continuoy la
adaptacion cultural.

contribuciones estructuradas; Lanzamientos de
modelos localizados que adaptan los conjuntos
pictograficos a contextos culturales especificos;
Mecanica curatorial que define la gobernanza
colaborativa para la normalizacion de pictogramas.

Tabla 1. Marco proyectual para una investigacion pictografica. Vision general del marco de tres niveles que guia el desarrollo de
PictoNet, ilustrando sus dimensiones pictografica, tecnoldgica y sociotécnica.

Esta investigacion avanza con un propdsito claro

y una aproximacion definida, expandiéndose a

través de varias etapas de finalizacion. Centrarse
en niveles de aproximacion permite el cierre de

diferentes productos en diferentes momentos,
estableciendo varios alcances mientras se

mantiene un horizonte y una visiéon que permiten

la continuacion de la investigacion basada

en la praxis mas alla del contexto doctoral. Al
comienzo de este empenio, declaro estos objetivos,
reconociendo que pueden surgir retos imprevistos
a lo largo del proceso. Sin embargo, dispongo

de una estrategia para concluirlo que permite la
construccion de un todo cohesionado, ya que
cada paso puede concluir de forma auténoma.
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Transparencia, pictogramas y colectiva

Mi interés inicial por la comunicacién visual
comenzé con la pintura, una pasion que he
perseguido desde que tenia doce o trece afos.
La obra de Roberto Matta me impresioné
profundamente, sobre todo sus representaciones
de vastos espacios atmosféricos habitados por
imponentes tétems, arquetipos de la sociedad.
Matta acuid el término sersaje, que significa
“paisaje del ser”, para describir una cartografia de
la realidad humana que revela las aspiraciones

y contradicciones de la existencia (Carrasco,
2011). Su concepto de le vitreaur, o “el vidriero”,
encarna la nocion de hacer visibles las fuerzas
subyacentes que conforman la realidad, a menudo
mas reales que las apariencias que percibimos.
Esta nocién de una imagen transparente —
directa, no mediada, concreta y real— resuena
con la vision de Arthur Rimbaud, expresada

en su carta a Paul Demeny (Rimbaud, 2010),
donde profetiza un lenguaje universal capaz de
trascender las palabras individuales y abarcar la
totalidad de la experiencia humana: perfumes,
sonidos, colores y pensamientos entrelazados
en un sistema de comunicacion sin fisuras.

Esta perspectiva de transparencia y universalidad
encuentra una dimensién aplicada en el trabajo
que vengo realizando como disefador-investigador
dentro de un equipo mas amplio de personas con
y sin discapacidad, principalmente a través de
PICTOS (Spencer Gonzalez et al., 2022, 2023). El
proyecto surgié de la necesidad de transformar
los servicios publicos en entornos cognitivamente
accesibles, especialmente para las personas con
CCN. Muchas instituciones luchan por traducir
las normativas de accesibilidad en soluciones
efectivas que prioricen la consecucion de

una participacion plena. PICTOS se concibi6
como un sistema de apoyo transaccional que
facilita la navegacién y la comprensién de los
procedimientos administrativos y de servicios
mediante pictogramas estructurados. Al organizar
el lenguaje pictografico en tres capas —accion,
objeto y contexto—, PICTOS permite a los usuarios
interpretar la informacion de forma intuitiva. La
investigacion se ha llevado a cabo utilizando

una metodologia inclusiva, incorporando a
personas con discapacidad intelectual en el
equipo de investigacion para verificar que
el disefio de pictogramas y la usabilidad se
ajustan a los desafios reales de la ciudad.

PICTOS ha mejorado su sintaxis visual y

sus aplicaciones funcionales mediante el
perfeccionamiento iterativo y las pruebas en
entornos reales. Su aplicacién en servicios
publicos de Chile, como la salud y el transporte,

ha demostrado su capacidad para reducir la carga
cognitiva en transacciones complejas. Ademas

de la accesibilidad, el proyecto promueve la
autodeterminacion y la independencia, dotando

a los usuarios de las herramientas que necesitan
para navegar por entornos de forma auténoma. La
integracion de la IA generativa ofrece la posibilidad
de adaptar los pictogramas dindmicamente,
adaptando la ayuda a contextos especificos de los
usuarios en tiempo real. Esta evolucion tecnoldgica
lleva a PICTOS mas alla de las representaciones
estaticas, avanzando hacia un sistema adaptativo
que personaliza la ayuda a la comunicacién,
reforzando la autonomia de las personas con NCC.

La busqueda de sistemas de comunicacion
universales tiene una larga historia intelectual,
desde las indagaciones metafisicas y teoldgicas
hasta la formalizacién matematica y ldgica.
Filosofos como Leibniz o Frege imaginaron

un lenguaje simbolico universal que eliminara

la ambigliedad y mejorara el razonamiento
humano. El sistema ISOTYPE de Otto Neurath,
desarrollado en la década de 1930, destaca
dentro del campo del disefio como un intento

de crear un método de comunicacién inmediato
y visualmente intuitivo (Cat & Tuboly, 2019).

Sus pictogramas pretendian democratizar el
conocimiento, haciendo accesible la informacién
estadistica y educativa a un publico amplio. Sin
embargo, el reto persiste: aunque los pictogramas
ofrecen una referencia visual inmediata, no
estan desprovistos de sesgos culturales 'y
requieren un equilibrio entre universalidad y
especificidad contextual (Cwiek et al., 2021).
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Esta tensidn entre lo universal y lo particular es
muy relevante para mi investigacion, que tiene
lugar en Chile y Aotearoa Nueva Zelanda, dentro
del espacio perimetral del Pacifico. Estos entornos
geograficos culturalmente distintos ofrecen una
perspectiva Unica sobre como la comunicacion
pictografica puede navegar entre la cognicién
humana compartida y la interpretacion localizada.
El reto consiste en disenar un sistema inteligible
y sensible a los matices de contextos culturales

y lingliisticos especificos. La interaccion entre la
normalizacidén y la adaptacion local es el nicleo
de esta investigacion, que refleja el reto mas
amplio del disefno de la comunicaciéon en un
mundo cada vez mas interconectado y diverso.

Metodologia para PictoNet

Esta investigacion se basa fundamentalmente en
la practica, lo que significa que la observacion,

la accion y la reflexion se entrelazan a lo largo

de su desarrollo. El estudio se desarrolla a

través de un proceso dindmico e iterativo, en el
que las ideas surgen a través del compromiso
directo con las dimensiones materiales y
sociales de la comunicacion pictografica.

Una preocupacion metodoldgica fundamental
es el compromiso ético con los participantes
y colaboradores. El estudio se centra
principalmente en los profesionales —
profesionales e investigadores que trabajan en
CAA- que aportan su experiencia y vivencias
al desarrollo conjunto de PictoNet.

La investigacion comienza con una fase
exploratoria para cartografiar las dimensiones
semidticas, funcionales y socioculturales de los
pictogramas en la CAA. Una revision sistematica
de los sistemas pictograficos existentes

identifica sus posibilidades y limitaciones,
especialmente en lo que respecta a la accesibilidad
y la usabilidad cognitiva. Esta fase examina
criticamente los marcos convencionales de la
CAA, reconociendo que las personas adaptan
estos sistemas de forma diferente. Todas las ideas
relativas al uso deben ser validadas a través del
compromiso con usuarios expertos que confian

en estas herramientas en la comunicacién

Aunque hoy en dia los prejuicios son ampliamente
condenados, yo sostengo que son esenciales para
descodificar el lenguaje y el significado. Estos
marcos cognitivos -nuestras prefiguraciones

y arquetipos- nos ayudan a comprender el

mundo. En lugar de intentar indatilmente eliminar
todos los sesgos, propongo que nos centremos
conscientemente en cultivar los beneficiosos,

ya que son caracteristicas inherentes de la
cogniciéon humana. En el contexto de este
proyecto, es de la personalizacién de un individuo
ala escala de un “nosotros” que podemos
identificar como colectivo, dando forma a los
tipos de imagenes que podemos compartir.

diaria, considerando como se perciben,
adaptan y modifican los pictogramas dentro de
contextos culturales y lingliisticos distintos.

El trabajo de campo realizado en Chile y Aotearoa
(Nueva Zelanda) proporciona informacién compa-
rativa sobre el funcionamiento de los pictogramas,
incluidos los sistemas y referencias preferidos,

los modos de uso y, lo que es mas importante, la
forma en que los usuarios se apropian de ellos y
los adaptan para que se ajusten a sus necesidades
comunicativas en diferentes entornos sociotéc-
nicos. Mediante métodos etnograficos —entre los
que se incluyen entrevistas semiestructuradas

y estudios de observacion—, el estudio examina
como se implementa la comunicacién pictogréfica
en entornos reales, captando las perspectivas de
cuidadores y especialistas. Este proceso pone en
primer plano la experiencia vivida de la comunica-
cion, revelando las adaptaciones y negociaciones
necesarias para convertir los pictogramas en
herramientas practicas para diversas comunidades

A partir de los conocimientos generados en la
fase exploratoria, la investigacion avanzara hacia
el desarrollo iterativo de PictoNet, un sistema

de pictogramas de cddigo abierto asistido

por IA. Esta fase se basa en una metodologia
practica en la que el diseno, el perfeccionamiento
y las pruebas del sistema forman parte
fundamental del proceso de investigacion.
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Dentro de las teorias y enfoques actuales,

el Metalenguaje Semantico Natural (NSM)
proporciona una base prometedora para lograr un
grado de universalidad fundamental en PictoNet
(Goddard, 2018; Goddard & Wierzbicka, 2014;
Wierzbicka, 1999, 2003). La teoria NSM identifica
aproximadamente 65 primos semanticos —
conceptos basicos e indefinibles en todas las
lenguas naturales— que sirven como bloques

de construccién para expresar significados mas
complejos. Este marco tedrico se alinea con la
estructura operativa de las herramientas de CAA,
en las que los usuarios individuales adaptan

los vocabularios basicos en funcién de sus
necesidades comunicativas diarias (Brydon, 2023).
Estos “tableros centrales” estan intrinsecamente
moldeados por contextos culturales, lo que
subraya la necesidad de equilibrar la semantica
universal con adaptaciones localizadas.

En particular, las primitivas semanticas centrales,
incluso aquellas que son complejas de representar
visualmente, sugieren que se puede acceder al
significado mediante estrategias visuales de
“composicion aglutinante” (Davis et al., 2019).
PictoNet aprovecha este principio estructurando su
modelo generativo en torno a un conjunto basico
de primitivas semanticas, definiendo estilos, niveles
de abstraccion y parametros de densidad para
mantener la claridad de los pictogramas al tiempo
que se adapta a la diversidad lingliistica y cultural.

Estas hipotesis requieren validacion en
aplicaciones del mundo real, tanto en la
interaccion con el usuario como dentro de la
arquitectura interna del modelo generativo.

El sistema debe articular y componer
eficazmente pictogramas a partir de elementos
fundamentales, manteniendo la coherencia
semantica y permitiendo al mismo tiempo la
adaptacion a diversos contextos comunicativos.
Este enfoque de tokenizacién semantica
encierra el potencial de ampliar variaciones
especificas en un sistema generalizable,
facilitando tanto la personalizacién como una
accesibilidad mas amplia en entornos de CAA.

La investigacion adoptara metodologias

de codisefio y especulacion para adaptar
PictoNet a las necesidades de los usuarios y
profesionales de la CAA (Dunne, 2013; Wakkary
y Oogjes, 2024). Profesionales e investigadores

participaran en sesiones de codisefo en las
que el sistema se sometera a una evaluaciény
perfeccionamiento continuos. Paralelamente,
la naturaleza participativa de la plataforma
permitira las contribuciones directas de los
usuarios, dando forma a una base de datos de
pictogramas en evolucion e impulsada por la
comunidad. Este enfoque se vera reforzado
por un modelo de aprendizaje federado, que
permitira que las modificaciones individuales
influyan en las capacidades de adaptacion
mas amplias del sistema, manteniendo al
mismo tiempo la autonomia del usuario.

A medida que avanza el proyecto, la integracion de
la IA en el proceso de generacién de pictogramas
se convierte en un aspecto metodolégico central.
El modelo de IA se entrenara con conjuntos de
datos multimodales derivados de las interacciones
y modificaciones de los usuarios, lo que permitira
al sistema evolucionar en respuesta a los nuevos
patrones de comunicacion. La transparencia

y la interpretabilidad son cruciales en este
proceso, y todos los pictogramas generados

se someteran a la validacion del usuario antes

de su incorporacion al nucleo del sistema. Este
equilibrio metodolégico entre automatizacion
computacional y supervision humana refuerza

la capacidad de los usuarios de CAA para dar
forma a sus herramientas de comunicacion.

En ultima instancia, esta investigacion pretende
situar a PictoNet como marco tecnoldgico e
intervencion conceptual en el discurso sobre la
accesibilidad visual y la soberania comunicativa .
Al investigar en distintos contextos socioculturales,
el proyecto ofrece una vision critica de cémo
funcionan los pictogramas como soportes de
comunicacion adaptativos y especificos de

cada contexto. El enfoque metodoldgico de la
investigacion basada en la practica mantendra

la conexidn entre los avances tedricos y las
realidades vividas en el uso de la CAA.

El objetivo de este proyecto es desafiar los
paradigmas establecidos de la comunicacion
pictografica, proponiendo un sistema de acceso
universal que responda dindmicamente a las
diversas necesidades comunicativas. PictoNet
surge como instrumento de investigacién y como
intervencion aplicada, abriendo nuevas vias

para la inclusién en la comunicacion visual.
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El lugar de la investigacion practica en

el mundo académico

La naturaleza del conocimiento derivado de la
practica —a través del compromiso material, el
aprendizaje experimental y la accién situada—
es intrinsecamente idiosincrasica y especifica
del contexto. A diferencia de las ciencias
naturales, que pretenden descubrir fendmenos
subyacentes y reducir realidades complejas a
férmulas transferibles y leyes fundamentales,

el disefo y las artes proyectivas siguen la
trayectoria opuesta. En lugar de comprimir, el
disefio amplia las posibilidades, imaginando
futuros alternativos y explorando configuraciones
gue aun no existen. Esta distincion plantea un
reto singular en el panorama académico, sobre
todo en la investigacion doctoral, donde la
justificacion de la produccién de conocimiento
suele enmarcarse en paradigmas cientificos que
priorizan la generalizacién y la transferibilidad.

La investigacion orientada a la practica desafia el
predominio de lo que Haseman (2006) denomina
“investigacion conforme a modelos cientificos

de indagacion”, abogando en su lugar por un
conocimiento performativo que se promulga,
sitla y transforma. En contraste con la naturaleza
explicativa y retrospectiva de los marcos
académicos convencionales, las metodologias
basadas en la practica abarcan una complejidad
irreductible: la necesidad de comprometerse

con un sistema en evolucién y contingente en

el que el conocimiento emerge a través de la
creacion, la prueba y la repeticion en condiciones
del mundo real. Este desafio es particularmente
pronunciado al realizar estudios de doctorado

en Chile, donde la légica de la ciencia empirica

y las metodologias positivistas han moldeado
histéricamente las tradiciones de investigacion.

La postura que defiendo es que el disefio, como
campo, opera dentro de lo que puede describirse
como un estado de irreducibilidad computacional,
un término tomado del trabajo de Stephen Wolfram
sobre sistemas complejos (Wolfram, 2023). En

los sistemas irreductibles desde el punto de

vista computacional, no hay atajos ni ecuaciones
simplificadas que puedan predecir el resultado

de un proceso sin pasar por cada iteracion. La

evolucién de estos sistemas debe experimentarse
y representarse, en lugar de modelarse de forma
abstracta. Este concepto de irreductibilidad se
corresponde profundamente con la naturaleza de
la investigacion en diseno: la generacion de forma,
significado e interaccion no puede anticiparse
completamente ni reducirse a férmulas, sino que
debe navegarse a través de procesos iterativos de
exploracion y compromiso empirico y material.

Asi pues, la practica del disefio es un modo

de toma de decisiones dentro de un campo de
infinitas posibilidades, muy similar a la navegacion
por la ruliad de Wolfram, el vasto espacio de
todas las reglas computacionales posibles.

Cada acto de disefio representa un paso dentro

de este hipergrafo de posibilidades, en el que

los caminos no se eligen mediante calculos
deterministas, sino a través de la negociacion
vivida de limitaciones, posibilidades y significados
emergentes. Este es el fundamento epistémico

de la investigacion practica: una metodologia

que no pretende explicar desde la distancia

(como la elegancia reducible de una férmula),
sino intervenir, dar forma y co-construir el
conocimiento a través del compromiso empirico.

A diferencia de las ciencias, donde el
reduccionismo trata de destilar la complejidad

en principios fundamentales, la investigacion
orientada a la practica adopta la complejidad
como medio. Como afirman Suchman (2006) y
Kaptelinin y Nardi (2012), en el contexto de la
interaccion persona-ordenador, la cogniciény la
creacion de significados no son procesos estaticos,
sino interacciones dinamicas moldeadas por
herramientas, entornos y contextos culturales.

Del mismo modo, Wakkary (2021) propone que

el disefio no consiste en fijar soluciones, sino en
abrir espacios para la adaptacion, la especulacion
y la negociacién continua de significados. Esto
concuerda con el argumento mas amplio de

que las artes proyectivas no se originan en la
resolucion de problemas, sino en su planteamiento
como preguntas nuevas e interesantes, que

abren y dan forma a las condiciones para

futuras interacciones y descubrimientos.
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Un desafio metodolégico clave para legitimar la
investigacion dirigida por la practica es como se
documenta, comunica y valida su conocimiento.
Makeld y Nimkulrat (2018) destacan como la
documentacioén se convierte en una herramienta
metodoldgica que capta las dimensiones
procesuales y experienciales de la creacion. En

el caso de PictoNet, la investigacion no trata
unicamente de los pictogramas que genera,

sino de la estructura evolutiva de significado

que emerge a través de su marco participativo y
tecnoldégico. Ademas, la documentacion formal
consiste en una coleccién de repositorios de
cédigo de fuente abierta para los distintos
componentes. Esta documentacion transparente
estd abierta al escrutinio publico y anade también
un nivel de confianza. Mas alla de la escritura
académica, existe una capa de abstraccion técnica
que codifica los procesos y sirve de eje para la
interaccion con la IA. Esta capa es crucial, ya que
ayuda a mantener, actualizar y perpetuar el cédigo,
ilustrando al maximo el funcionamiento de la IA
como material de disefio. El proceso de codisefio,
basado en las ideas de Vaughan (2017) sobre la
investigacion basada en la practica, posiciona la
investigacion no como un sistema estatico, sino
como una entidad en evolucién moldeada por sus
usuarios, al igual que el modelo de aprendizaje
federado integrado en el marco de IA de PictoNet.

Mas alla de la metodologia, existe un argumento
ontoldgico para aceptar la irreductibilidad del
conocimiento del disefo. Del mismo modo

que el ISOTYPE de Neurath (Neurath, 1936)
pretendia crear un lenguaje visual inmediato para
democratizar el conocimiento, la investigacion
practica en disefio opera en una tensién entre lo
universal y lo particular, entre la estandarizacion
y el significado situado, lo que se hace eco de

los intentos histéricos de lenguajes universales
—desde la Characteristica Universalis de Leibniz
hasta la Blissymbolics— en los que la busqueda
de la claridad a menudo se topa con la realidad de
la especificidad cultural y el matiz interpretativo.
En este sentido, la investigacion del disefio

no consiste en eliminar la ambigliedad, sino

en trabajar en el espacio donde el significado

se construye y negocia activamente.

Los retos computacionales y epistémicos de

la irreductibilidad no son limitaciones, sino
condiciones de la investigacion practica.
Definen un enfoque de la investigacion que

no pretende abstraerse de la complejidad,

sino abordarla con determinacién desde una
postura politica. Aqui es donde el disefio diverge
fundamentalmente de otras disciplinas. En lugar
de extraer verdades generalizables, propone y
pone a prueba posibilidades, haciendo tangible
lo especulativo y abriendo nuevas formas de
pensar a través de la creacion. En el caso de
PictoNet, el proyecto adopta una posicién de
independencia tecnoldgica, permitiendo la
comprension y la reversibilidad a través de un
enfoque transparente (en la medida de lo posible,
teniendo en cuenta que los modelos lingtiisticos
son intrinsecamente cajas negras), permitiendo
la apropiacion de un recurso de cédigo abierto
que aspira a establecerse como un bien publico.

Para concluir, esta investigacion no busca

la validacion a través de métricas cientificas
tradicionales, sino mas bien a través de

su capacidad para generar intervenciones
significativas a mdiltiples niveles: practico,
conceptual y especulativo. El impacto de esta
investigacion puede evaluarse a través de tres
dimensiones interconectadas (véase la Tabla

1): En primer lugar, por el grado en que mejora la
autonomia de las personas con NCC, permitiendo
una mayor agencia en la comunicaciény la

toma de decisiones; en segundo lugar, por su
adopcion e integracion dentro de la comunidad
de profesionales, incluidos logopedas, cuidadores
y educadores, que se comprometen con él como
una herramienta generativa para la comunicacién
pictografica; y en tercer lugar, por su capacidad
para establecer un ecosistema colaborativo

de cédigo abierto, fomentando una red de
colaboradores que amplian sus funcionalidades
y lo integran como un motor de comunicacion
fundacional para futuras iniciativas. Tal como lo
demuestra la practica de la travesia en la Escuela
de Arquitectura y Diseno de la PUCV, enraizada
en el horizonte poético de Amereida, el viaje no
consiste en llegar a un destino predeterminado en
un sentido teleoldgico, sino en crear aperturas a
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través de las palabras y las acciones. Hacer que las
palabras resuenen con la accién se convierte en un
medio para desbloquear el presente, permitiendo
que surjan nuevas posibilidades. Tal y como sugirié
Rimbaud, esta apertura poética del presente se
alinea con el enigmatico concepto de khora, un
término introducido en el Timeo de Platén para
describir un espacio que no es totalmente material
ni puramente inteligible, sino que sirve de condicién
para la aparicién de todas las cosas (Olesen Toft,
2024). A menudo traducido como “receptaculo”,
“matriz” o “nodriza”, khora es un espacio ambiguo
y generativo que permite la manifestacion de la
forma al tiempo que permanece indeterminado.
Filésofos como Derrida lo han reinterpretado

como un lugar de diferencia y apertura, un espacio
intermedio donde el significado y la realidad se
conforman sin estar totalmente fijados. Dentro

de este marco, khora resuena con el acto de la

investigacién poética y de disefo, posicionandose
como el momento de posibilidad en la ruliad de
Wolfram, el vasto espacio computacional donde
se despliegan todas las realidades posibles. En
este sentido, el viaje no consiste en llegar a un
punto final fijo, sino en atravesar paisajes, redefinir
significados a través del movimiento y abrazar

una investigacion practica que no sélo produce
logos, sino que también abre y crea mundos (como
la poesia del “ha lugar”). Al hacerlo, se integra

en la realidad, se autorreflexiona y dialoga con

su entorno, generando un sentido material de la
posibilidad. Es una epistemologia del compromiso,
una invitacion a habitar la complejidad en

lugar de reducirla. Desde este punto de vista, el
disefo no es una mera disciplina de creacidn

de formas, sino un acto de creacién del mundo:

un dialogo abierto y evolutivo entre lo que es, lo
que podria ser y lo que aun esta por imaginar.
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